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PARTIE 1. ANIMATION

La formation consiste a transmettre des connaissances, des compétences ou d’attitudes
définies et mesurables. La premiere partie de ce manuel présente les principes qui
régissent les formations de IREX et de L2D. Elle s’appuie sur les meilleures pratiques
des formations d’IREX et les combine avec les processus et techniques du secteur de la
formation.
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30

1. LES PRINCIPES FONDAMENTAUX DE LA
FORMATION.

IREX s’efforce de respecter les principes suivants dans toutes ses formations (veuillez les
garder a lesprit tout au long du programme):

Centrée sur ’apprenant.

Une formation centrée sur lapprenant est un cadre qui accorde une attention particuliere
aux connaissances, aux compétences, aux attitudes et aux croyances que les participants
apportent individuellement a la formation (National Research Council, 2000). Cela signifie
qu’il n’y aura jamais deux formations identiques.

Sensible a l’inclusion.

Nos participants aux formations représentent différentes régions géographiques et
différents groupes ethniques, parlent différentes langues, appartiennent a différentes
confessions, et ont des sexes et des orientations sexuelles différents. Limmense
diversité des participants nous oblige a veiller a ce que chacun puisse participer et
contribuer de maniére égale, et a disposer des moyens nécessaires pour le faire.”

Les formations sensibles a I’inclusion reconnaissent que la diversité des participants
apporte a la formation des expériences et des perspectives différentes qui peuvent
enrichir ’expérience de la formation pour tous. La confiance et la sécurité sont
essentielles.1

Pratique.

Les formations pratiques se concentrent sur les connaissances, les compétences et les
attitudes utiles qui permettront aux participants de faire une différence.

229 NOTES OV
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Expérientiel.

Lapprentissage par I’expérience est un “apprentissage par la pratique”. La théorie de
'apprentissage par l'expérience (TAE) est un processus holistique et cyclique qui souligne
qu’un apprentissage efficace se produit lorsque I’expérience directe est liée a une
réflexion personnelle, a des opportunités d’établir des liens pertinents avec l'expérience
et a la capacité de démontrer l'utilisation appropriée de la connaissance ou de la
compétence.

Active.

Forme d’apprentissage par I’expérience, la formation active permet au participant de
s’engager de maniere interactive dans le contenu de la formation. Ce qui distingue la
formation active, c’est qu’elle va au-dela de “l’apprentissage par la pratique” et utilise des
éléments de formation formels pour faconner et soutenir les processus d’apprentissage
du participant. Les activités sont concues de maniére a ce que les participants acquierent
des connaissances, des compétences et des attitudes au lieu de juste les recevoir.

Mesurable.

Les formations mesurables utilisent des objectifs d’apprentissage pour développer
des plans et des techniques d’évaluation appropriés qui permettent d’extraire des
enseignements qui peuvent étre appliqués a la conception et a I’exécution de la
formation.

229 NOTES OV
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2. APPRENDORE A DISCERNER (L20) LECONS ET
ACTIVITES

Ce programme vise a modifier notre utilisation des médias, et
non leur contenu.

Il s’agit de développer des compétences, et non de prescrire aux participants une liste de
“bonnes” ou de “mauvaises” sources d’information, ou de critiquer leur choix d’organes
d’information. Au contraire, nous leur donnons les compétences et les outils nécessaires
pour juger de la véracité du contenu qu’ils lisent et pour tirer de maniére indépendante
des conclusions précises sur la fiabilité des organes d’information.

Trouver un terrain d’entente.

Les gens ont des opinions différentes - reconnaissez-le et laissez vos propres opinions en
dehors de la salle. La politique peut parfois étre évoquée, et ’'une de vos taches consiste
a faire en sorte que les participants restent concentrés sur la tdche a accomplir, a savoir
améliorer leur capacité a discerner les bonnes informations et les bonnes sources. Veillez
a ce qu’ils restent concentrés sur leur tiche et n’essayez pas de convaincre les autres de
votre propre point de vue. Vous créez une équipe de protecteurs qui méneront le combat
contre la désinformation et la manipulation.

Créer un espace d’encouragement.

Valoriser les idées et les apports de chacun sans porter de jugement. Nous avons tous des
préjugés et des stéréotypes. Nous devons tous y réfléchir individuellement et essayer de
mieux comprendre comment nos préjugés et nos préférences peuvent créer des angles
morts. Nous sommes ici aujourd’hui pour apprendre a les reconnaitre. Les gens doivent
se sentir préts a apprendre - et ils ne peuvent pas apprendre en mode “ combat ou fuite .
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Faites un choix judicieux.

Ily a beaucoup de matériel ici - nous ne nous attendons pas a ce que quelqu’un l’enseigne
du début a la fin ! Choisissez plutdt les modules qui conviennent le mieux a votre public
et au temps dont vous disposez. Pour réfléchir a ce qui convient le mieux a votre public,
lisez le reste de cette section “Principes”. Pour réfléchir a ce qui conviendra le mieux a
votre calendrier, consultez la section “Choix des legons” ci-dessous.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

3. PRINCIPES DE LA FORMATION DES JEUNES

Il est important de créer des environnements favorables aux jeunes qui encouragent le
développement positif et utilisent des principes d’apprentissage efficaces. Les formations
qui donnent aux jeunes les outils et les capacités d’apprendre, de s’engager et d’appliquer
leurs compétences de maniere significative contribuent a une citoyenneté productive.

La recherche montre qu’entre 14 et 18 ans et au-dela, les jeunes développent des formes
avancées de raisonnement et de fonctionnement exécutif. Cela se caractérise par la
capacité a différencier les preuves des faits ou a analyser les expériences. Pendant cette
période, les jeunes commencent a comprendre et a prendre conscience de la maniére
dont les émotions perturbent l’attention et de la maniere dont ils peuvent limiter les
pensées indésirables. Ils deviennent également plus conscients des communautés qui les
entourent et du monde en général, et s’interrogent sur leur réle et leurs relations au sein
de ces communautés. En outre, les adolescents développent la capacité de raisonner en
vue d’une action planifiée (Halpern, Heckman, & Larson, 2013).

Cette période de la vie d’un jeune nécessite des approches d’apprentissage adaptées a ses
besoins. Au fur et a mesure que de nouvelles capacités cognitives et sociales se développent, il
est important d’appliquer des principes d’apprentissage efficaces dans la formation.

229 NOTES OV
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Principe

Les jeunes acquiérent une maitrise grace a un
apprentissage approfondi et immersif.

PRINCIPES DE LA FORMATION DES JEUNES:

En pratique

Offrir des possibilités de s’exercer a de nouvelles
taches et a de nouveaux problémes, afin de
continuer a utiliser les nouvelles connaissances et
compétences.

Les jeunes apprennent mieux lorsque des apprenants
moins expérimentés peuvent travailler avec des
camarades plus expérimentés ou des adultes
compétents.

Offrir des possibilités de collaboration - réfléchir

a des possibilités, mettre en commun des
connaissances et des idées, effectuer des analyses
collectives, se critiquer mutuellement et tirer de
I’énergie d’un objectif commun.

Les jeunes s’épanouissent lorsqu’ils travaillent
sur des défis, car ils peuvent se pencher sur des
problemes difficiles mais accessibles.

Proposer des lecons et des activités qui requiérent la
résolution de problémes et la pensée critique.

Les jeunes sont intrinsequement motivés pour
apprendre a des niveaux plus profonds grace a des
expériences personnelles significatives qui les relient
a leurs pairs ou a des adultes.

Offrir la possibilité d’en apprendre davantage sur

un sujet, de développer des compétences dans ce
domaine et d’entrer en contact avec d’autres personnes
qui partagent leurs connaissances sur le sujet.

Les jeunes apprennent lorsque 'information est
présentée comme un produit inachevé qui laisse de la
place a leurs contributions.

Les jeunes souhaitent utiliser, appliquer, donner du
sens et établir des liens avec ce qu’ils apprennent.

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

Offrir la possibilité de s’approprier les expériences
d’apprentissage par le biais de projets individuels ou
collectifs.

Encourager les jeunes a travailler sur des taches
significatives et valorisantes pour eux-mémes ou
pour les autres.”

Learn to Discern (L20) Trainers Manual
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7 Les jeunes estiment qu’il est utile de reconnaitre Le cadre d’apprentissage doit étre sensible au réle de =& FORMATEUR
toute une variété de sentiments. ’émotion dans les activités.

8 Les jeunes apprennent a utiliser ’échec comme un Communiquer les critéres utilisés pour Pévaluation ~ [J1 ) I
élément important du processus d’apprentissage et établir desindicateurs clairs de progres et de R
lorsque les évaluations sont étroitement liées a croissance.

T

9 Les jeunes apprennent lorsqu’ils ont l'occasion de Inclure des opportunités de s’engager avec des — BIC e
vivre Uexpérience d’une variété de roles d’adultes. adultes dans diverses taches et assurer le soutien

dun role adulte riche/multidimensionnel (par |9 T

exemple, des mentors). R

Adapté de How Youth Learn, 2013 R
KIS I Z || Z | KIS | Z IS IS INIZFEIZ KIS INIZIRIZIMIZIKIZIIZ N 1§

q Les PR.N¢|PES oe LA FORMATION oes .............................................................................................
ADUL?ES .............................................................................................

Les besoins des adultes dans un milieu de formation different de ceux des jeunes. Il est
donc essentiel que la conception et la mise en ceuvre de la formation s’appuient sur les

principes de 'apprentissage des adultes. Pour que les adultes apprennent et appliquent
le contenu présenté dans les formations, leurs besoins d’apprentissage doivent €tre  F 1§
prioritaires. \
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Les adultes doivent étre impliqués dans leur propre
apprentissage

Encouragez les participants a s’autoévaluer et a évaluer leur propre apprentissage et
leurs performances. Dans la mesure du possible, donnez aux participants la possibilité

de concevoir leur propre expérience d’apprentissage (par exemple, par le biais de projets
qu’ils choisissent et concoivent).

L’expérience (y compris les erreurs) constitue la base des
activités d’apprentissage.

Offrir aux apprenants 'opportunité de réfléchir a leurs connaissances et a leur expérience
et de les partager.

Les adultes sont plus intéressés par I’apprentissage de sujets
qui ont une pertinence et un impact immeédiats sur leur travail
ou leur vie personnelle.

Reliez le contenu de 'apprentissage aux objectifs professionnels ou personnels a long
terme de chaque participant.

L’apprentissage des adultes est centré sur les problemes plutét
que sur le contenu.

Partagez des exemples et des histoires qui relient le contenu de [’apprentissage aux
défis actuels des participants ou demandez aux participants de partager leurs propres
exemples.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS
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Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

5. REGLES DE BASE DE LA FORMATION

Pour définir le ton et les paramétres de la discussion lors d’une session de formation, il
faut informer les participants des limites a ne pas dépasser. Parfois, la formation peut
porter sur des questions d’identité, de culture, de classe ou d’autres sujets qui suscitent
des discussions sensibles ou controversées. Il est essentiel de veiller a ce que les
participants s’engagent les uns envers les autres de maniere respectueuse. Pour ce faire,
il convient d’adhérer aux regles de base de ’Espace d’Encouragement, qui favorisent un
environnement inclusif ou la tolérance est essentielle, mais ou les points de vue peuvent
étre remis en question de maniére respectueuse.

Un Espace d’Encouragement propose un changement par rapport au cadre
communément utilisé de “l’espace sécurisé” en “s’éloignant du concept de sécurité et en
soulignant 'importance du courage” dans le but d’aider les participants a s’engager les
uns avec les autres de maniére authentique au cours de discussions difficiles (de 'Espace
Sécuritaire a ’Espace d’Encouragement : Une nouvelle facon de repenser le dialogue
autour de la justice sociale, 2013).

Régles de base de ’Espace d’Encouragement :

1. Lacontroverse avec civilité: On parle de controverse avec civilité lorsque l’'on
s’attend a ce que les différents points de vue soient respectés et que le groupe
s’engage a comprendre les sources de désaccord et a travailler en coopération pour
trouver des solutions communes. Elle met également l'accent sur 'importance d’un
engagement continu a travers le conflit, qui est considéré comme une activité qui
renforce les diverses communautés.

2. Soyezresponsable de vos intentions et impact: Cette régle reconnait 'importance
de l'intention et de 'impact et précise que 'impact des actions d’une personne n’est
pas toujours conforme a ses intentions. Méme lorsque les intentions d’une personne

229 NOTES OV
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sont positives ou neutres, ses paroles ou ses actions peuvent causer un préjudice
involontaire a d’autres personnes. Il est donc important de reconnaitre et d’affirmer
'intention et 'impact dans un Espace d’Encouragement.

3. Le défi par choix: Le formateur doit reconnaitre qu’il est impossible de forcer
les participants a s’engager dans une activité ou une discussion qui présente une
opportunité d’apprentissage exigeante. Cependant, il est important d’encourager
les participants a prendre conscience des facteurs qui influencent leur décision
de se remettre en question. Une discussion sur ce qui empéche les participants
de se remettre en question sur certains sujets peut contribuer a faire émerger des
contributions pertinentes sur la conscience de soi. La décision de ne pas se remettre
en question peut étre discutée en relation avec le réle de ce choix et ses implications
pour le participant et les différents groupes.

4. Lerespect: Il estimportant de maintenir le respect tout au long d’une formation
pour que tous les participants se sentent libres de s’exprimer. Cela inclut le fait
d’étre respectueusement défié et de défier les autres. Il convient de reconnaitre
que I’expression du respect varie selon les cultures. Par conséquent, le formateur
peut juger utile de discuter des connotations culturelles de cette regle et d’aider les
participants a étre plus attentifs aux facons dont ils peuvent faire preuve de respect.

5. Pas d’attaques: Etroitement liée au respect, cette régle souligne limportance d’une
communication civile. Le formateur peut susciter une discussion sur cette régle afin d’obtenir
des idées claires sur ce a quoi peut ressembler une attaque pour le groupe et de préciser que
les questions difficiles adressées a des individus ne constituent pas des attaques.

Note: Un formateur peut choisir de demander a un groupe de créer ses propres
régles de base dans le cadre d’une formation. Dans ce cas, les régles de base
suggérées ne doivent pas étre abandonnées, mais utilisées en complément des
régles suggérées. Le formateur peut suggérer ces cinq régles si les participants
ne les proposent pas dans le cadre du processus participatif.

229 NOTES OV
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6. SENSIBILITE A L'INCLUSION DANS LES
FORMATIONS

La création d’un environnement inclusif commence dés la conception, a partir du
moment oU les criteres de sélection des participants et les stratégies de sensibilisation
sont conceptualisés jusqu’au début de la formation. Dans certains cas, lorsque
’lengagement avec les participants commence avant le déroulement de la formation, la
mise en place d’un environnement inclusif impliquera de nombreux membres de I’équipe
du programme. Dans tous les cas, les concepteurs de formation et les formateurs ont

un role important a jouer dans la promotion et la modélisation de Uinclusion, tout en
encourageant la discussion et la réflexion pendant les événements de formation.

Décryptage de Uinclusivité : le genre

Une formation sensible au genre aborde explicitement les différences entre les hommes
et les femmes dans les rdles, les connaissances, les compétences, les attitudes et les
croyances existants, qui affectent [’acces a la formation, la réceptivité au sujet et les
possibilités d’appliquer les nouvelles connaissances et compétences apres la formation.
Ces différences peuvent étre liées au revenu ou au temps disponible, a la possibilité de
voyager, au niveau d’alphabétisation, au niveau d’éducation, aux roles de leadership
dans les secteurs public et privé, aux tendances professionnelles, etc. Il est important
que la conception, I’exécution et [’évaluation de la formation prennent en compte et
répondent aux besoins et priorités spécifiques des hommes et des femmes qui affectent
'apprentissage productif. L'inégalité entre les sexes est un obstacle au développement
équitable et durable dans le monde entier. Les formations devraient s’efforcer d’aller
au-dela de la prise en compte des différences entre les sexes pour les transformer de
maniére a élargir les opportunités et a réduire les contraintes.

229 NOTES OV
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En pratique: Créer un “ Espace d’Encouragement “ avec des méthodes qui
augmentent la participation active des femmes et des hommes. Il y a souvent des
divergences quant a la mesure dans laquelle les différences biologiques entre
les sexes s’alignent sur les différences socialement construites entre les sexes.
Grace a un contenu réfléchi et a des discussions animées par le formateur, les
participants peuvent apprendre a écouter et a questionner respectueusement
les faits et les opinions liés au genre dans un “ Espace d’Encouragement “ qui
peut parfois étre inconfortable, mais qui n’est jamais dangereux. Pour aborder
les différences de comportement entre les hommes et les femmes, des méthodes
participatives telles que utilisation de petits groupes ou ’organisation de
groupes distincts pour les femmes et les hommes peuvent aider les deux sexes a
contribuer efficacement.

Décryptage de Uinclusivité : Sexualité

An inclusive training environment recognizes and respects all individuals, regardless of
sexual orientation. In many societies, people who do not conform to dominant societal
norms around sexual orientation and gender identity or expression are marginalized.
Trainings should be inclusive spaces where the agency and dignity of all people are
recognized and respected.

En pratique: Intégrer des représentations positives des personnes LGBT. Fournir
des représentations positives des personnes LGBT pour aider a créer un ton
d’acceptation et accroitre la sensibilisation aux questions liées aux LGBT.

229 NOTES OV
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Décryptage de Uinclusivité : Capacité

Veiller a ce que les formations soient accessibles et répondent aux besoins des personnes
handicapées est un élément central des formations d’IREX. Les personnes handicapées
peuvent se sentir exclues des formations s’il n’y a que peu ou pas d’opportunités

pour leur participation active. Qu’il s’agisse de modifier les activités ou de prendre en
compte les installations, répondre aux besoins des participants qui nécessitent des
aménagements permet aux formations d’étre plus inclusives

En pratique: Soyez attentif aux niveaux d’énergie. L’attention portée aux
niveaux d’énergie des participants est nécessaire dans tout groupe, en
particulier pour les sessions de longue durée. Etant donné que certains
handicaps peuvent affecter les niveaux d’énergie pour des raisons telles que les
médicaments ou Ueffort nécessaire a Uutilisation de la technologie d’assistance,
les contrdles avec les participants handicapés peuvent aider a ajuster
lenchainement et le calendrier des activités, le cas échéant.

Décryptage de Uinclusivité : Culture

La formation de groupes divers nécessite des approches sensibles a la culture qui
contribuent a optimiser 'apprentissage pour les groupes multiculturels. Il est important
d’étre conscient des questions socioculturelles et d’adopter des approches efficaces
pour concevoir et dispenser des formations a des participants culturellement diversifiés.
Qu’il s’agisse de prendre en compte le réle de la langue ou de dispenser des formations
éclairées par des perspectives globales (c’est-a-dire les coutumes et les croyances), les
approches sensibles a la culture contribuent a une formation qui embrasse les différences
culturelles en reconnaissant le r6le que joue la culture dans la vie des participants, a
intérieur et a ’extérieur de ce milieu d’apprentissage. Pour étre efficace, une formation
doit prendre en compte et reconnaitre les différences culturelles, qui peuvent inclure la
race, ’ethnicité, les valeurs et les croyances.
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Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

En pratique: Intégrer des points de vue et du matériel provenant de personnes
aux origines différentes. Lors de la conception et de ’organisation d’une
formation, il convient d’inclure un contenu diversifié reflétant différentes
cultures. L’utilisation d’une variété de références culturelles adaptées au
contexte dans lequel se déroule une formation aide les participants a s’identifier
au contenu et a le comprendre.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

7. PREPARATION

Rassembler le matériel et créer les documents a distribuer.

Passez en revue les lecons que vous avez choisi d’inclure et faites une liste de tous les
documents que vous souhaitez imprimer.

Utilisez ensuiteun modele pour établir un programme des lecons que vous allez couvrir.

Ensuite, rassemblez les outils de base. Si vous organisez une formation en personne,
considérez les supports de formation et d’aide a 'apprentissage suivants:

« Notes autocollantes de couleurs assorties (également appelées “ autocollants “ ou “
Note Post-it “)

o  Marqueurs Sharpie noirs - ou tout autre marqueur noir permettant d’écrire lisiblement sur
des notes autocollantes. Les grosses pointes favorisent la brieveté, tandis que les pointes
fines permettent la nuance - choisissez en conséquence ! (Les stylos a bille ne fonctionnent
pas - les lignes qu’ils tracent sont trop fines et ne peuvent donc pas étre lues a distance).
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« Des marqueurs pour tableau de conférence de différentes couleurs

« Des marqueurs effacables a sec et une gomme, si la salle est équipée de tableaux
blancs.

« Papier pour tableau a feuilles
«  Scotch : scotch et ruban adhésif
«  Papier Blu Tack, ou un produit similaire, pour afficher des éléments sur le mur

e Unrouleau de papier de boucherie ou de papier similaire, surtout s’il n’y a pas de
surface pour afficher des éléments sur le mur.

« Des autocollants de différentes formes (points de ¥ de pouce, cceurs, étoiles,
animaux) pour voter ou indiquer les groupes.

o Ciseaux
«  Projecteur avec écran ou mur vierge OU Moniteur
« Imprimante avec capacité de copie, avec du papier en réserve

« Ordinateurs portables, si les participants n‘ont pas leur propre ordinateur ou si le lieu
de réunion n’en posséde pas.

Trouver des exemples locaux.

Tout au long du manuel de formation, nous avons fourni une variété d’exemples tirés

des médias américains nationaux et locaux, ainsi que des médias internationaux. Vous
devriez cependant trouver d’autres exemples tirés de ’environnement médiatique malien
qui conviendraient aux sujets abordés et a votre public.

Voici quelques conseils pour vous aider a y parvenir:
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1. Identifiez le type de contenu que vous recherchez. S’agit-il d’'une fabrication, d’un
contenu généré par les utilisateurs ou d’un véritable article de presse (méme s’il est
imparfait) ?

2. Pour les vrais articles, vous avez plusieurs options. Vous pouvez effectuer une
recherche directement sur les sites web des organismes de presse locaux. Vous
pouvez rechercher leurs sites a l'aide de Google, en tapant votre mot clé et “site :
outletaddress.com”, ou “outletaddress.com” est 'ladresse web de I'organe de presse
en question. Vous pouvez également essayer d’utiliser Google pour trouver votre
mot-clé et votre lieu de résidence, mais sachez que les résultats ne proviennent pas
tous d’organes de presse réputés.

3. Essayez de rechercher des mots clés et votre lieu de résidence pour trouver des
photos, des commentaires et des vidéos générés par les utilisateurs sur Facebook ou
Twitter.

4. Les contenus fabriqués n’ont pas tendance a étre produits localement, mais il peut
y avoir des contenus falsifiés liés a des événements au Mali ou dans des régions
spécifiques. Essayez de rechercher le Mali ou des régions ou villes spécifiques dans
un outil de vérification des faits tel qu’AfricaCheck.

5. N’oubliez pas que si vous partagez un faux contenu, vous devez éviter de révéler
d’emblée qu’il s’agit d’un faux. Vous pouvez utiliser une organisation de vérification
des faits comme AfricaCheck pour localiser le contenu, mais partagez une capture
d’écran ou une version archivée (en utilisant archive.org/web) du matériel original du

canular.
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8 SUGGESTIONS POUR LA CREATION
O'ACTIVITES INTERACTIVES

Brise-glace (Icebreaker)

Activité : Les participants se mettent par deux et se posent des questions sur eux-mémes
pendant cing minutes. Ensuite, chaque participant présente son partenaire au groupe.

Travail en groupe sur des études de cas

Activité : Les participants sont divisés en petits groupes et recoivent une étude de cas. Ils
doivent analyser la situation, discuter des problémes et proposer des solutions. Chaque
groupe présente ensuite ses conclusions au reste de ’atelier.

Jeu de réles (Role-playing)

Activité : Les participants se voient attribuer des roles spécifiques dans une situation
donnée (par exemple, une réunion d’affaires ou une situation de conflit). Ils doivent jouer
leurs réles et essayer de résoudre le probléme ou de négocier une solution.

Activité de brainstorming

Activité : Le formateur pose une question ou présente un probleme, et les participants
doivent proposer autant de solutions ou d’idées que possible dans un temps limité.
Toutes les idées sont notées sur un tableau, et ensuite, le groupe discute des plus
prometteuses.

Ateliers rotatifs

Activité : Différentes stations sont installées dans la salle, chacune avec une activité ou
un sujet différent a discuter. Les participants se déplacent d’une station a l’autre en petits
groupes, passant un temps défini a chaque station. Cela permet a chacun de travailler
avec différents collégues et d’explorer plusieurs sujets.
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Débats

Activité : Les participants sont divisés en deux équipes, chacune devant défendre un
point de vue opposé sur un sujet donné. Chaque équipe présente ses arguments et
répond aux questions de l'autre équipe.

Quiz interactif

Activité : Le formateur prépare un quiz sur le sujet de ’atelier et divise les participants
en équipes. Les équipes répondent aux questions et accumulent des points pour chaque
bonne réponse.

Jeu de simulation

Activité : Les participants sont impliqués dans une simulation réaliste ou ils doivent
prendre des décisions et gérer des situations comme s’ils étaient dans un environnement
de travail réel. Cela peut inclure des jeux de gestion de projets, de prise de décision ou de
résolution de problémes.

Feedback en groupe

Activité : Les participants travaillent en petits groupes et donnent un feedback constructif
sur les présentations ou les travaux des autres. Chaque groupe présente ensuite ses
conclusions et ses suggestions au reste de [’atelier.

Activité de construction d’équipe

Activité : Les participants doivent travailler ensemble pour accomplir une tache physique
ou intellectuelle. Cela pourrait étre une activité de construction, comme construire une
tour avec des matériaux limités, ou une tache de résolution de problémes complexe.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS
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9. PERSONNAGES

Les activités liées aux personnages peuvent nous fournir un langage commun et nous
aider a prendre de meilleures décisions sur la maniere d’adapter les formations et le
matériel L2D pour répondre aux besoins des participants.

Les personnages peuvent nous aider a comprendre les différents besoins d’information,
les motivations et les obstacles a 'obtention d’informations fiables auxquels sont
confrontés les différents membres de la communauté. Il se peut que nous trouvions
quelques moments “Aha !” en voyant le monde a travers les yeux des personnages.

Comment mener une activité de Personnages et une évaluation des besoins avec votre
public de formation :

1. Faire un rappel des publics ciblés par la manipulation de I'information au Kenya.
2. Discuter et rechercher des données sur ces publics ciblés

3. Choisir les publics qui seraient les plus et les moins sensibles a la manipulation des
informations relatives a l'agrobiotechnologie et a la biosécurité.

4. Elaborer des personnages sur la base des éléments spécifiques que nous avons choisi
d’explorer.

Les personnages doivent aborder et inclure les éléments suivants :

«  Nom (il ne doit pas s’agir d’un nom réel, mais d’un nom représentatif du public cible
en fonction de son profil et de sa situation géographique)

o Lage
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o Profession / étudiant

o Lieu derésidence (d’ou viennent-ils)

o Intéréts / hobbies

»  Motivation / objectifs

« Informations de confiance / sphere d’influence (sur qui s’appuient-ils pour obtenir

des informations?)

« Comment accedent-ils a 'information (sources préférées de nouvelles et
d’informations ; dispositifs utilisés)?

o Niveau de connaissance des médias

+ Risques et vulnérabilités liés a ’éducation aux médias et a l'information

e Quels sont les défis a relever?

+ Quelle est la meilleure facon de renforcer leur résistance aux informations

manipulées?
RNEPYEEPIHPIEPIEPIEPIEPIEPYE]
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1. ARTICLE 1: COMPRENDORE LE MONDE DES
MEDIAS

11 Understanding Today's Information Space

Definitions:

o Médias: Tous les types de communication de masse (Internet, radiodiffusion,
édition) considérés collectivement.

o Compétence médiatique / Littératie médiatique: Un ensemble de compétences
qui favorise ’engagement critique vis-a-vis des messages médiatiques et des
informations de toutes sortes.

« Manipulation de Pinformation: Action visant a faconner 'opinion publique ou
a saper la confiance dans l’authenticité de 'information en utilisant les médias
nouveaux et traditionnels pour amplifier les divisions et provoquer des troubles.

o Information manipulée: Terme utilisé pour désigner tous les types d’informations
fausses et trompeuses (par exemple, la mauvaise information, la désinformation, la
mal information).

o Mauvaise information: Information incorrecte ou trompeuse.

o Désinformation: Information fausse et délibérément créée pour nuire a une
personne, un groupe social, une organisation ou un pays.

« Malinformation: Informations authentiques partagées dans le but de nuire, souvent
en faisant passer dans la sphére publique des informations destinées a rester privées.
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« Bulles de filtres: Un environnement médiatique et d’information, en particulier en
ligne, dans lequel un individu n’est exposé qu’a des opinions et des informations

999
conformes a ses croyances existantes. =" NOTES OV
=. FORMATEUR

o Surcharge d’informations: Une situation dans laquelle vous recevez trop
d’informations a la fois et ne pouvez pas les traiter ou y réfléchir de maniere claire ou
critique. B
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Introduction:
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Le volume d’informations disponibles aujourd’hui est énorme : chaque jour, environ
328,77 millions de téraoctets de données sont générés. Les citoyens ont aujourd’hui plus [ §
que jamais acces a des informations précieuses et crédibles. Cependant les informations [/
manipulatrices proliferent également dans cet environnement. En effet, les informations
manipulatrices se propagent plus rapidement et plus loin en ligne que les informations
exactes. Tout ce qui crée, utilise ou diffuse du contenu sous différents formats (texte,
audio, vidéo, etc.) fait partie de ce vaste environnement d’information en eXpansion,  F1{
dans lequel les lignes traditionnelles séparant les producteurs et les consommateurs
d’information se sont déplacées, car toute personne disposant d’une connexion internet
possede les outils nécessaires pour créer et diffuser des informations aupres d’un public
e rEEEE, TR oo seamesescoaessame e

Dans cet environnement instable, nous jouons tous un role essentiel, a la fois en tant
que consommateurs et producteurs d’informations, et surtout en tant que citoyens.
Une citoyenneté informée est le fondement d’une démocratie prospere, qui repose non
seulement sur l’acces des citoyens a des informations de qualité et crédibles, mais aussi B { o
sur la capacité des citoyens a évaluer de maniére critique la crédibilité des informations,
a reconnaitre et a résister a la manipulation et a la partialité des informations, a étre
conscients de leurs propres déformations cognitives et a s’engager dans l’environnement
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de information de maniére ciblée, responsable et avec empathie. Collectivement, nous
appelons ces compétences compétence médiatique / littératie médiatique, et elles
favorisent des attitudes, des habitudes et des pratiques qui renforcent la résistance a la
manipulation de 'information et contribuent a des sociétés démocratiques saines.

Activité 1:
Réfléchir 3 ses habitudes de consommation de l'information

Objectifs:

Sensibiliser aux habitudes de consommation de l'information et encourager la réflexion
critique sur la fiabilité des sources d’information.

Instructions:

«  Répartissez les participants en bindmes ou en petits groupes et accordez-leur 15
minutes pour la discussion

 Demandez aux participants de discuter des questions suivantes :

« Aquelle fréquence consultez-vous votre fil d’actualité sur les médias sociaux
chaque jour, sans chercher d’informations spécifiques ?

« Combien de fois consultez-vous une source d’information fiable au cours de la
journée ?

« Comment déterminez-vous si une source est fiable ? Quels sont les facteurs qui
contribuent a sa fiabilité ?

« Encouragez les participants a s’engager activement dans la discussion et a échanger
leurs points de vue.
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« Désignez un présentateur au sein de chaque groupe pour partager les principales
observations et idées du groupe avec ’ensemble des participants.

* Animez une session de partage dynamique au cours de laquelle chaque groupe
présente ses observations a ’'ensemble du groupe.

« Aprés la présentation de tous les groupes, animez une discussion réflexive, en
encourageant les participants a explorer les themes communs.

«  Résumez les principaux points et enseignements tirés des discussions, en soulignant
'importance d’étre conscient des habitudes de consommation de l'information, de la
pensée critique et de I’évaluation des sources lorsque I’on s’engage dans un contenu
médiatique.

e o L] e o L] e o L] L] (] L] L) (]
N

Conclusion et Points de Discussion:

«  Souligner 'importance d’étre attentif a ses habitudes de consommation de
'information et la nécessité d’une évaluation critique des sources d’information.

«  Souligner le r6le de la pensée critique pour discerner les sources fiables de celles qui
ne le sont pas.

« Encourager les participants a appliquer les compétences discutées dans leurs
pratiques quotidiennes de consommation des médias afin de devenir des
consommateurs d’information mieux informés et plus vigilants.

Learn to Discern (L20) Trainers Manual
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Contexte supplémentaire:
. T p a1 . 199
Sans surprise, les individus dépendent de plus en plus des médias sociaux pour partager PN No-res ou

des contenus personnels, communiquer avec leurs amis ou lire l'actualité. Selon Domo, a 5‘ FORMA?EUR
chaque minute de 2023, plus de 66 000 photos ont été téléchargées sur Instagram et plus

de 1,7 million de contenus ont été partagés sur Facebook chaque jour. Cependant, tres
peu de ces informations ont été vérifiées par des experts ou éditées par un professionnel.
Les informations produites par des publications d’information réputées qui respectent
les normes journalistiques sont facilement accessibles sur les médias sociaux, mais

ces informations sont en concurrence pour attirer notre attention avec des contenus ~ J1§ s
générés par des influenceurs, des politiciens, des amis et des membres de la famille 0 e
qui présentent souvent des opinions comme des faits ou diffusent des informations

manipulatrices.

Pendant les conflits et autres crises, les médias sociaux fournissent des informations [0
cruciales sur les développements majeurs. Pourtant, le contenu des médias sociaux
circule sans beaucoup de régulation ou de contrdle. L'absence de réglementation claire
sur le contenu des médias sociaux devient particulierement difficile en période de conflit
et de crise, car les informations manipulatrices proliferent et les acteurs malveillants B4
profitent de la situation pour diffuser de faux récits et exploiter les divisions sociales,
culturelles et religieuses existantes. Ces contenus peuvent également nuire a 'intégrité
générale de 'environnement médiatique, car il devient difficile de vérifier les sources
d’lnformatlon dignes de COI'lﬁanCE. .............................................................................................

En plus des grandes quantités de données, I’évolution des algorithmes en ligne signifie
que linformation cible désormais les consommateurs, plutét que les consommateurs
qui recherchent I’information. Lorsque les individus sont pris dans leur bulle de filtre,
ils ne vérifient pas toujours la fiabilité des informations qu’ils recoivent avant de les S
partager. Cela crée des opportunités pour la diffusion d’informations manipulatrices, qui
peuvent avoir une influence significative sur les croyances, les attitudes et les actions
des individus. Il est plus important que jamais que les individus soient conscients de ce
filtrage personnalisé et recherchent activement des sources d’information diverses pour — J10 oo
prendre des décisions en connaissance de cause.
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L'utilisation des réseaux sociaux comme source d’information quotidienne s’est
rapidement développée au cours des 15 dernieres années. Selon une étude menée par
’UNESCO et Ipsos en 2023, 56% des internautes des 16 pays étudiés utilisent les réseaux
sociaux comme premiere source d’information, dépassant la télévision a 44%. L’acces

et l'utilisation d’Internet augmentent au Mali, avec un taux de pénétration de 33,1% de
la population totale en 2024, soit 7,82 millions d’internautes dont 2,15 millions utilisent
activement les médias sociaux (Facebook est la plateforme la plus utilisée au Mali).

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

Activité 2:
Mon paysage médiatigue

Objectifs:

Inciter les participants a réfléchir a leurs habitudes de consultation de I'information et a
comprendre 'impact de ces habitudes sur leur vie quotidienne et leur productivité.

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] (] L] L) L]
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Instructions:

« Alaide de I’outil Mon Paysage Médiatique (voir annexe 1), demandez aux
participants de dresser leur propre liste de médias, en indiquant les médias qu’ils
consomment régulierement (courriel, Twitter, radio, émissions de télévision, etc.) et
le contenu qu’ils consomment sur chaque plateforme.

o Dites a chacun de dresser une liste aussi complete que possible N’oubliez pas
d’inclure tous les médias - il ne s’agit pas seulement des nouvelles. Encouragez-les a
mentionner tout ce qui leur vient a Uesprit.
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Demandez aux participants de noter les évolutions qu’ils constatent dans leurs
habitudes ou de mentionner si quelque chose les a surpris.

Ensuite, sur une feuille blanche, demandez a chacun de dresser la liste des appareils
technologiques qu’il utilise régulierement (téléphones, ordinateurs, tablettes,
télévision). Demandez ensuite a chacun de placer les deux feuilles de papier cote a
cbte, de les coller et de tracer des lignes entre les appareils (téléphones, ordinateurs)
et les types de médias qu’ils consomment (podcasts, articles d’actualité) afin de créer
une toile. Cela peut aider les participants a illustrer le fait qu’ils consomment des
informations a la télévision, qu’ils écoutent des podcasts sur leur téléphone, etc.

Enfin, demandez a chacun de mettre en évidence les appareils qu’il utilise
simultanément - envoyer des SMS tout en regardant la télévision, etc. Dites aux
participants que leurs listes sont probablement en désordre maintenant!

e ¢ o o o 0 0 0 0 0 0o o o o
NN

Discussion:

Partagez un élément de votre propre utilisation des médias et de l'information que
vous avez appris et qui vous a surpris lorsque vous avez fait cet exercice. (Soyez
courageux ! Partagez quelque chose de légerement embarrassant - cela encouragera
les autres a s’ouvrir).

Demandez a des volontaires de partager leurs habitudes quotidiennes.

229 NOTES OV
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Questions sur le processus

+  Que pensez-vous de cette liste ? Que pensez-vous des médias et des technologies que
vous utilisez ?

* Avez-vous 'impression que beaucoup d’informations vous parviennent? Comment
cela affecte-t-il votre capacité a discerner la qualité de I’'information?

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

1.2 Gérer 1a surcharge d'informations et soh impact émotionnel

Introduction:

Aujourd’hui, nous sommes exposés a plus d’informations en une journée que les gens
du XVe siecle ne I’étaient au cours de leur vie. Plus nous consommons de contenu, plus
nous sommes susceptibles de rencontrer des informations manipulatrices et plus nous
sommes susceptibles d’&tre manipulés, principalement en raison d’'un phénomene
appelé surcharge d’informations.

La surcharge d’informations est un phénomene documenté et beaucoup d’entre nous
se sentent dépassés par la fréquence des médias qu’ils consultent, par la fréquence
des médias qu’ils sont censés suivre, par le nombre d’appareils qu’ils possédent, etc. Il
peut étre difficile de se débrancher ou de se déconnecter. Il existe également des effets
négatifs documentés, notamment en ce qui concerne les réseaux sociaux. Par exemple,
un récent rapport de recherche sur les adolescents et l'utilisation des réseaux sociaux
par UInstitut national américain de la santé a révélé qu’il existe un lien significatif entre
lutilisation des réseaux sociaux et la dépression, ainsi que d’autres effets négatifs tels
que l’anxiété, le manque de sommeil, la faible estime de soi, 'lanxiété sociale et 'anxiété
liée a 'apparence. Lorsque nous passons la majeure partie de notre temps devant des
écrans, nous sommes continuellement bombardés d’informations de toutes sortes,

229 NOTES OV
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et lorsque nous essayons de traiter trop d’informations, nos capacités cognitives sont
surchargées. En conséquence, nous devenons distraits et moins productifs, moins créatifs

et moins capables d’innover. Prendre conscience de certaines habitudes et acquérir
des compétences supplémentaires en matiere d’éducation aux médias peut vous aider
a naviguer plus efficacement dans les médias et a trouver des moyens d’éviter de vous
sentir totalement surchargé.

En plus de la surcharge d’informations, nous traitons également beaucoup de nouvelles
choquantes. Vous ne vous sentez probablement pas optimiste lorsque vous voyez un
flux incessant d’informations sur les crises mondiales, les scandales politiques, les
guerres, les accidents, les vols et les meurtres. Les nouvelles donnent souvent une vision
déformée du monde, en capitalisant sur des émotions telles que la peur et la colere.
Notre cerveau aime absorber des informations émotionnelles et choquantes, et les
médias ont compris quels étaient les contenus les plus susceptibles d’attirer ’attention

des internautes.

Le sociologue George Gerbner a appelé ce phénomeéne le syndrome du monde moyen. En
termes simples, le syndrome du monde moyen se produit lorsque les gens sont exposés
a de grandes quantités d’informations et de divertissements négatifs et violents, et qu’ils
ont tendance a croire que le monde est plus dangereux et plus effrayant qu’il ne l’est

en réalité. L’exposition continue a des contenus choquants peut renforcer les peurs, les
inquiétudes et méme la paranoia, ce qui a un impact sur le bien-étre mental et émotionnel.

Vérifier si une information provoque une réaction émotionnelle est la premiére étape
pour comprendre si vous étes manipulé. Bien entendu, tous les contenus médiatiques
utilisant un langage émotionnel ne sont pas faux. Les événements véritablement
tragiques ne manquent pas dans le monde. Mais c’est l’'un des signes que quelque chose
ne va pas - l'utilisation d’images hautement émotionnelles et graphiques indique souvent
une tentative de manipulation. Cela signifie que vous devez apprendre a faire une pause,
a identifier ’émotion que vous ressentez (a la nommer), puis a la contrdler (a la maitriser)
et a prendre des décisions plus réfléchies et moins émotionnelles. Cette technique
s’appelle “Nommer-le pour apprivoiser”!
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NOMMER-LE POUR
LAPPRIVOISER 2=

STRATEGIE: Nommer-le pour apprivoiser
Nommer-le pour Papprivoiser est une méthode en trois étapes pour réguler vos réactions
émotionnelles aux contenus politiques :

1. Faites une pause : Détourner la téte de I’écran ou du papier.
2. Posezla question: Qu’est-ce que je ressens?

3. Dites:le nom du sentiment que vous ressentez.

PNEPNHPYHPYSPIEPIEPYEPYEPIEPYEPIEPNEPIEPYIEPIEPIEPS

Activité 1:
Nommer-le pour I'apprivoiser

Objectifs:

Prendre conscience des réactions émotionnelles au contenu en ligne lié aux élections et
apprendre des techniques pour gérer efficacement ces émotions.
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Instructions:

« Expliquez le role des émotions fortes dans I’engagement du contenu en ligne, en
particulier en ce qui concerne les élections. Soulignez que les émotions fortes
rendent souvent le contenu viral parce qu’elles entrainent des clics, des partages et
des commentaires.

« Encouragez les participants a réfléchir a la maniére dont leurs émotions ont influencé

leur engagement vis-a-vis du contenu en ligne.

Questions sur le processus:

o Posez les questions suivantes pour susciter la réflexion :

« Quand avez-vous vu pour la derniere fois un titre dans votre fil d’actualité sur
les réseaux sociaux qui vous a mis en colére au point de le commenter ou de le
partager avec d’autres ?

«  Qu’est-ce qui, dans ce titre, vous a fait réagir de la sorte ?

« Demandez aux participants de partager leurs expériences lorsqu’ils ont été
confrontés a des titres ou a des contenus a forte connotation émotionnelle sur les
plateformes de réseaux sociaux.

« Encouragez les participants a réfléchir aux facteurs qui ont déclenché leurs réactions
émotionnelles.

Learn to Discern (L20) Trainers Manual
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Perspectives et techniques d’Introduction:

«  Fournir des explications sur 'importance de reconnaitre la manipulation
émotionnelle dans le contenu en ligne. Expliquer que si tous les contenus
émotionnels ne sont pas manipulateurs, l'utilisation d’images trés émotionnelles et
graphiques peut parfois étre le signe d’une tentative d’influencer les réactions.

« Présentez la technique “Nommer-le pour 'apprivoiser” comme une stratégie
permettant de gérer efficacement les réactions émotionnelles. Insistez sur
'importance de faire une pause, d’identifier les émotions et de les accepter pour
reprendre le contrdle des réactions.

Pratiquez la technique “Nommer-le pour ’'apprivoiser”:

« Guidez les participants a travers les trois étapes

«  Faites une pause : Détournez la téte de I’écran aprés avoir vu une image ou un
article qui vous provoque. Respirez profondément.

o Posez-vous la question : Comment est-ce que je me sens ?

+  Nommez et acceptez : Identifiez et acceptez votre émotion - cela vous aide a
reprendre le contrdle de votre cerveau logique.

«  Fournissez aux participants une roue des émotions (Plutchik ; frangais) pour les aider
a décrire ce qu’ils ressentent.
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Exercice d’application:

o Présentez une série de photos ou d’articles relatifs aux élections (vous pouvez
également utiliser ceux fournis ci-dessous).

o Demandez aux participants de mettre en pratique la technique “Nommer-le pour

'apprivoiser” pour chaque exemple.

© 6 o o o 0o 0 0 0 0 0o o o o
NANAANANNASNANNAANASNNT

Discussion et réflexion:

« Animez une discussion sur les émotions ressenties par les participants et sur la fagon
dont la technique “Nommer-le pour l'apprivoiser” les a aidés a gérer leurs réactions.

« Encouragez les participants a partager toute nouvelle idée ou stratégie qu’ils

prévoient d’utiliser lorsqu’ils sont confrontés a des contenus émotionnels en ligne.

e o L] e o L] e o L] L] (] L] L) L]
NAANAANNNANNANANANNNT

Conclusion:

« Résumez les points clés:
« Lerdle des émotions dans [’engagement en ligne.

« Limportance de reconnaitre et de gérer les réactions émotionnelles pour éviter la
manipulation.

«  Comment la technique “Nommer-le pour 'apprivoiser” peut aider a reprendre le
contrdle des réactions.
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«  Encouragez les participants a continuer a pratiquer cette technique dans leurs
interactions quotidiennes en ligne.

229 NOTES OV

e En amello,rant la stru'ct.ure et la clarté de ceAtte actl\{lte, les par,tlcpants'acqu.erront =L, FORMATEUR
des compétences précieuses pour reconnaitre et gérer leurs réactions émotionnelles
aux contenus en ligne, ce qui leur permettra d’interagir avec les médias de maniere

plus réfléchie et plus éclairée. e
AR IR JEHD dEPIEHDdED JEH A AEH D A JE D Qe DA D A AL T | LSS SR PO R RO
13 Bien-étre numérigue I8
_‘3? Introduction:

Tl o - ‘ . ' N | B
Les médias font partie intégrante de notre vie, mais il est tout aussi essentiel de
faire des pauses pour libérer son corps et son esprit. Le bien-étre numérique est un
concept qui décrit la recherche d’une relation saine avec la technologie. Le bien-étre [ p
numérique est nécessaire pour éviter les douleurs physiques, Uanxiété et lapathie. Alors,  J1 0
comment préserver notre bien-étre mental et émotionnel dans un contexte de surcharge
d’informations?
Voici que[ques conseils a ©SSAYEI:

1. Donnez la priorité a votre santé: Faites de l’exercice réguliérement, buvez
suffisamment d’eau et veillez a manger sainement tous les jours. Un corps sain est la
Clé dsune bonne Santé mentale et émotionne“e. .............................................................................................

2. Faites régulierement de petites pauses loin de Pordinateur et du téléphone
intelligent: De simples étirements peuvent vous aider a refaire le plein d’énergie, [ @ oo
avous déstresser et a vous recentrer, tout en évitant des problemes tels que le B e
syndrome de lordinateur “. Essayez-en quelques-uns dés maintenant:
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a. Exercice 1: Asseyez-vous bien droit sur votre chaise et posez fermement vos deux
pieds sur le sol. Commencez lentement a tourner votre cou dans le sens des aiguilles

199
d’une montre, en dessinant des cercles avec votre nez vers la droite pour commencer. = . NOTES OU
Faites de petits cercles au début, puis élargissez-les si vous vous sentez bien. Faites =, FORMATEUR

environ 5 cercles dans le sens des aiguilles d’une montre, puis passez au sens
contraire des aiguilles d’une montre. Aprés 5 cercles dans chaque sens, revenez vous
asseoir.

‘Q H _____________________________________________________________________________________________

S I Qe ——,eeee”hc
aigui"es dune monhtre —Aans le SENS S
inverse des aiguilles d'une montre

b. Exercice 2: Maintenant, faisons de confortables étirements latéraux ! Portez votre
main droite 3 votre chaise ou a votre cuisse. Etirez votre bras gauche au-dessusde [0
votre téte et vers la droite, prenez quelques respirations. Ensuite, changez et faites
autre coté!
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Etirement Iatéral gauche - droit B

c. Exercice 3: Cet exercice, appelé “vache a chat”, est excellent pour votre dos, surtout
si vous étes assis la majeure partie de la journée. Asseyez-vous vers le milieu ou
l’avant de votre chaise. En inspirant, courbez votre colonne vertébrale et regardez
vers le haut, puis expirez et arrondissez votre colonne vertébrale, en ramenant votre —  J1{
menton vers votre poitrine. Répétez ces exercices trois ou quatre fois pour chaque
mouvement, puis revenez-vous asseoir.

# A‘ \ “ h oSttt

Chat assis - vache assise
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Désactivez les notifications et fixez des limites de temps pour Uutilisation des
réseaux sociaux: Vous n’avez pas besoin de connaitre l'opinion de tout le monde

sur chaque sujet, ni de répondre a chaque message ou commentaire. Il existe des
applications qui peuvent vous aider a controler le temps que vous passez sur les
réseaux sociaux. Utilisez-les si vous n’étes pas en mesure de gérer la tentation des
réseaux sociaux. Vous pouvez également fixer des régles concernant les moments ou
vous ne parcourez pas les fils d’actualité, par exemple le matin a la premiére heure ou
juste avant de vous coucher.

Evitez les taches multiples: Concentrez-vous sur une seule chose a la fois.

Accordez-vous des périodes de désintoxication des médias Eteignez toutes les
sources d’information pendant un certain temps. Fermez votre navigateur, éteignez
votre courrier électronique et mettez votre téléphone en sourdine. Vous serez en
mesure de prendre des décisions et d’accomplir des taches plus efficacement lorsque
vous aurez éliminé ces distractions.

Filtrez ce que vous voyez Les médias diffusent des contenus négatifs parce qu’ils
attirent plus de téléspectateurs. Faites preuve de discernement lorsque vous
consultez des informations. Considérez la crédibilité des sources, vérifiez les faits et
méfiez-vous des messages manipulateurs. Vous pouvez également suivre, supprimer
et bloquer des sources d’information sur votre fil d’actualité des réseaux sociaux.

Diversifier les sources: Recherchez une variété d’organes d’information, y compris
ceux qui ont des points de vue différents, afin d’obtenir une perspective plus large et
plus équilibrée sur les questions. Evitez de vous fier uniquement a une seule source
OUu aux réseaux sociaux.

Utiliser des outils de vérification des faits: Utilisez des outils de vérification des
faits et des sites web pour vérifier ’exactitude des affirmations et des informations
relatives aux élections. Recouper les informations avant de les considérer comme
vraies.

Learn to Discern (L20) Trainers Manual
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9. Comprendre le fonctionnement des médias et leur impact sur vos perceptions:
Reconnaitre les tactiques utilisées par les différentes plateformes médiatiques pour

999
capter et retenir l'attention, y compris le sensationnalisme, les appels émotionnels — P NOTES OV
et le contenu axé sur les gros titres. Soyez attentif a vos réactions émotionnelles face =2, FORMATEUR

a lactualité. Si un article suscite de fortes émotions, prenez le temps d’en analyser

les raisons et d’en évaluer 'impact potentiel sur vos perceptions. Pratiquez [’exercice
“Nommez-le pour le Maitriser” afin d’identifier et de reconnaitre vos émotions et~ F1) 77
d’améliorer votre prise de décision. R

10. Comprenez comment vos données sont utilisées et vendues sur les marchés
numériques: Ajustez vos paramétres de confidentialité sur les réseaux sociaux et les |18
comptes en ligne pour limiter le suivi et le partage des données. Sachez comment
les sites web, les applications et les plateformes de réseaux sociaux collectent et
utilisent vos données. Lisez les politiques de confidentialité, bien qu’elles puissent
étre |ongues’ pour comprendre CE QUEVOUS ACCEPTEZ. I

11. Prenez conscience de vos habitudes de consommation des médias: Plut6t que
de remplir votre temps libre en faisant défiler a U'infini les réseaux sociaux, redirigez = /¢ s
votre énergie vers des activités d’engagement communautaire et civique.

12. Méditez ou essayez toute activité qui sollicite votre esprit et votre corps d’une  [J[{ oo
maniére différente: Prenez un pinceau et peignez ! Sortez et pratiquez un sport ou
faites une promenade. Ces activités permettent de rompre le cycle de la surcharge

d’informations.
NI SIS I6I S S S SIS SIS 161 S 16 S e S SIS ISR S IIE S e
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21 Distorsions et incohérences coghitives I o

= Definitions:
« Distorsions cognitives: Les schémas de pensée irrationnels qui résultent des
raccourcis que prend notre cerveau.
o Les préjugés cognitifs: Modéles systématiques d’écart par rapport aux normes ou au
jugement rationnel, conduisant a une interprétation erronée de 'information.
S 11 Sl
<: ? Introduction: IS e
> ¢ l ’ . N . . .
s Comme nous sommes confrontés chaque jour a un volume important d’informations B¢

contradictoires, nous pouvons étre victimes de distorsions et de préjugés cognitifs.
Ces caractéristiques cognitives résultent généralement de la tentative du cerveau

de simplifier le traitement de I'information, ce qui est utile pour traiter une quantité
écrasante d’informations, mais qui peut également conduire a des décisions et a des 1)
croyances erronées. Il est essentiel de comprendre les distorsions et les préjugés
cognitifs pour maintenir un point de vue équilibré, gérer la surcharge d’informations et
reconnaitre la manipulation de l'information et y résister. Les personnes peuvent étre
particulierement sensibles a la manipulation en raison de plusieurs facteurs, notamment: [ { oo
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o Réaction émotionnelle: Les médias suscitent souvent des émotions fortes. La peur,
l’espoir et la colere peuvent étre des motivations puissantes qui ’lemportent sur la
pensée rationnelle et rendent les individus plus sensibles aux messages chargés
d’émotion ou a la manipulation.

« Sentiment de confirmation: un fort sentiment de soutien, d’appartenance ou
d’identification a un groupe particulier (politique, idéologique, religieux, culturel,
sportif, etc.) peut conduire a un biais de confirmation, ou les individus acceptent sans
esprit critique les informations qui soutiennent leur point de vue préféré et rejettent
les points de vue opposés. En outre, le désir de se conformer aux opinions et aux
comportements de son groupe social peut étre particulierement fort, a mesure que
l’identité sociale devient plus saillante.

o Chambres d’écho et bulles de filtre: Les applications de réseaux sociaux et les fils
d’actualité personnalisés peuvent créer des environnements tels que des chambres
d’écho et des bulles de filtrage, ou ['on est exposé principalement a des informations
qui s’alignent sur ses croyances existantes, ce qui confirme ces croyances et rend la
personne plus réceptive a la manipulation qui s’aligne sur ces points de vue.

Les distorsions cognitives peuvent se manifester sous la forme de croyances irrationnelles
concernant des groupes de personnes, des lieux, la politique, le sport, etc. et conduire a
une perception erronée de la réalité. Par exemple, effet de halo est un préjugé cognitif
selon lequel la perception d’un trait positif d’une personne (par exemple, le charisme)
conduit a un jugement partial des autres traits de cette personne (par exemple, la
compétence, l'intégrité). Les gens peuvent percevoir un candidat politique, par exemple,
comme trés charismatique et avenant lors de ses apparitions publiques et de ses
interviews. Cette perception positive pourrait alors conduire les électeurs a croire de
maniere irrationnelle que le candidat est également plus compétent, plus honnéte et plus
apte a diriger que ses concurrents, malgré 'absence de preuves concrétes a 'appui de
cette conclusion.

A linverse, effet Horns fait référence au préjugé cognitif selon lequel une impression
négative de quelqu’un ou de quelque chose se forme sur la base d’un seul trait ou d’une
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seule action négative. Si un candidat politique, par exemple, commet une gaffe publique
ou est impliqué dans un scandale mineur, les électeurs risquent de se concentrer sur cet
aspect négatif et de le laisser colorer leur perception de I’ensemble du programme et du
caractere du candidat. Par conséquent, méme si le candidat a de bons antécédents, des
propositions politiques viables et les compétences nécessaires pour le poste, la premiére
impression négative peut amener les électeurs a considérer toutes les informations sur le
candidat sous un angle négatif.

Ces deux effets montrent comment nos jugements et nos perceptions peuvent étre
faussés par nos impressions initiales, ce qui entraine des croyances, des attitudes et
des prises de décision partiales. Pour reconnaitre et atténuer l'influence de ces effets, il
faut faire preuve d’esprit critique, s’efforcer consciemment d’évaluer objectivement les
individus et leurs traits de caractére et étre conscient de 'impact des préjugés cognitifs.

L’idée qu’une chose négative a plus d’impact sur la cognition et le comportement qu’une
chose positive est appelée le préjugé de négativité. Les mauvaises nouvelles ont
tendance a inciter les gens a s’attarder davantage sur la mauvaise information que sur
une chose positive. Un autre raccourci mental est le préjugé de familiarité, qui signifie
que nous sommes plus disposés a croire ou a faire confiance a quelque chose que nous
reconnaissons ou que nous avons vu ou entendu auparavant.

Voici un autre exemple : les individus recherchent activement des informations qui vont
dans le sens de leurs croyances, ce qui les conduit a adhérer fermement a leurs opinions,
méme en présence de preuves contradictoires. C’est ce qu’on appelle le préjugé de
confirmation. Le préjugé de confirmation apparait lorsque nous refusons d’admettre que
nos positions peuvent étre erronées ou que nos opinions ne sont pas valables. Personne
n’aime se tromper ! N'oubliez donc pas que si une information semble confirmer tout ce
que vous soupgonniez, vous devez ’examiner de plus pres. Sinon, vous risquez de tomber
dans un piege que votre propre cerveau a créé pour vous. (Voir ci-dessous la section
“Contexte” pour une liste plus compléte des préjugés cognitifs).

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS
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Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

Activité: Comprendre les réactions émotionnelles au contenu
des réseaux sociaux

Objectifs:

Les apprenants analyseront leurs réactions émotionnelles au contenu des réseaux
sociaux et réfléchiront a la maniére dont ces réactions peuvent influencer leurs
perceptions et leurs comportements.

Introduction:

« Commencez par discuter de la prévalence des réseaux sociaux et de leur impact sur la
société.

«  Présentez le scénario ci-dessous, en insistant sur le role des réactions émotionnelles

dans ’engagement vis-a-vis du contenu des réseaux sociaux.

o Répartissez les participants en petits groupes et demandez-leur de répondre aux
questions de l'analyse du scénario en groupe et de se préparer a partager leurs
réponses en grand groupe plus tard.

Lire le scénario:

Imaginez que votre ami découvre sur les réseaux sociaux un extrait vidéo montrant
une personnalité politique malienne faisant une déclaration controversée qui suscite
'indignation. Le contenu de la vidéo est modifié pour mettre en évidence la partie la
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plus provocante du discours. Il gagne rapidement en popularité et attire un flot de
commentaires et de réactions négatives.

Ce contenu attire 'attention de votre ami non seulement en raison de la nature de la
déclaration, mais aussi en raison des réactions émotionnelles qu’il suscite dans les
commentaires. Vous constatez que votre amie s’intéresse de plus en plus au contenu,
qu’elle partage la vidéo ou qu’elle ajoute sa réaction aux commentaires.

Réfléchissez aux raisons pour lesquelles ce contenu a attiré votre amie plus que d’autres.
S’agit-il de sa réaction émotionnelle, de la controverse suscitée par la personnalité
politique ou des réactions qu’elle a suscitées ? Réfléchissez a la maniére dont cet
engagement a pu amplifier ses sentiments a [’égard de ’lhomme politique et influencer sa
perception de la personnalité de ce dernier.

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L) L) L) L]
e

NN

Questions relatives a ’analyse de scénarios:

Animez une discussion a l’aide des questions ci-dessous:

+ Quelles émotions pensez-vous que votre ami pourrait ressentir en s’engageant dans
ce contenu de réseau social?

+ Quels sont les facteurs qui, selon vous, ont contribué a ’engagement émotionnel de
votre ami face a ce contenu

« Comment pensez-vous que le montage de ’extrait vidéo a pu avoir un impact sur la
perception qu’a votre ami de la déclaration de la personnalité politique?

o Pensez-vous que la réaction émotionnelle de votre ami est influencée par les
réactions des autres dans la section des commentaires ? Pourquoi ou pourquoi pas?
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« Comment ’engagement de votre ami(e) vis-a-vis de ce contenu peut-il influencer sa
perception de la personnalité politique?

« De quelle maniere pensez-vous que les actions de votre ami (par exemple, le partage
de la vidéo, l’ajout de réactions) peuvent contribuer a la diffusion du contenu et a son
impact?

«  Pouvez-vous imaginer des stratégies pour aider votre ami a conserver un point de vue
critique lorsqu’il consomme des contenus de réseaux sociaux, en particulier lorsqu’ils
suscitent de fortes émotions?

o Enréfléchissant a ce scénario, comment pensez-vous que les individus peuvent
relever le défi de trouver un équilibre entre les réactions émotionnelles et la pensée
critique lorsqu’ils consomment du contenu de réseaux sociaux?

e o o o o 0 0 0 0 0 0 o o o
NN ~

Réflexions avec un grand groupe :

e Animez une discussion avec tout le groupe, en permettant aux participants de
partager leurs principales conclusions.

« Encouragez les participants a partager leurs réflexions et leurs idées avec les autres et
a donner des exemples de postes ou de vidéos sur les réseaux sociaux qui ont suscité
de fortes réactions émotionnelles de leur part ou de la part d’autres personnes.

Learn to Discern (L20) Trainers Manual
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Conclusion:

Résumez les points saillants de la discussion et soulignez 'importance d’évaluer de
maniére critique les réactions émotionnelles au contenu des réseaux sociaux.

Encouragez les apprenants a appliquer les lecons apprises a leurs futures interactions
avec les réseaux sociaux.

e © o o 0 0 0o o o o o o
NN

Contexte supplémentaire:

Autres exemples de préjugés cognitifs qui peuvent influencer les perceptions, les

com

portements, les attitudes et les actions des individus:

Biais d’ancrage: Il s’agit de la tendance humaine a se fier trop fortement a la
premiere information consultée (le “point d’ancrage”) lors de la prise de décision.

Biais de rétrospection: Il s’agit de la tendance a considérer les événements comme
prévisibles apres qu’ils se sont déja produits.

Biais d’autorité: Les gens sont plus susceptibles de faire confiance et d’étre
influencés par des idées émanant de figures d’autorité ou de leaders d’opinion.

Déclinisme: dans certains cas, nous avons tendance a considérer le passé avec
romantisme et a croire que la société et les institutions sont en déclin.

Effet de cadrage: Nous tirons des conclusions différentes en fonction de la maniere
dont une idée nous est présentée.

Faux consensus: Il s’agit de la surestimation de la proportion de personnes qui sont
d’accord avec une idée.
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e Lheuristique de disponibilité: elle consiste a surestimer 'importance des
informations facilement accessibles ou mémorisables.

+ L’heuristique de représentativité: il s’agit de la tendance a juger la probabilité ou
la vraisemblance d’un événement en fonction de sa ressemblance avec un exemple
existant dans l’esprit d’une personne.

« Biais de statu quo: Il s’agit de la préférence pour I’état actuel des choses et de la
résistance générale au changement.

« Biais d’égocentrisme: Il s’agit de la tendance a attribuer les événements positifs a
son propre caractére et les événements négatifs a des facteurs externes.

« Effet Dunning-Kruger: Ce préjugé cognitif fait référence au fait que les personnes
ayant des compétences ou des capacités médiocres surestiment leurs propres
capacités.

« Effet Bandwagon ou Groupthink: ces préjugés font référence a la tendance a faire
ou a croire des choses parce que beaucoup d’autres personnes font ou croient la
méme chose.

+ Biais d’optimisme/pessimisme: Ce préjugé consiste a surestimer la probabilité de
résultats positifs/négatifs.

Il existe de nombreux autres préjugés humains qui influencent nos points de vue et nos
prises de décision. Pour découvrir ’'ensemble des préjugés, consultez cette infographie

interactive.
IEPIHPIRPIHP IEPIHPIEPIHPIEPIHP IEPIHPIEPIEP ISP IEPS
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2.2 Filter Bubbles

Introduction:

Les entreprises technologiques cherchent a maintenir votre attention sur leurs plateformes
le plus longtemps possible, et s’assurent donc que vous ne voyez que le type de contenu
que vous voulez voir, et pas ce que vous ne voulez pas voir. Meta, qui possede Facebook

et Messenger, et Alphabet, qui possede Google et YouTube, sont passés maitres dans l’art
de vous montrer exactement ce que vous voulez voir en fonction de vos habitudes de
navigation ou de visionnage. Par exemple, si vous avez effectué une recherche en ligne sur
les élections, votre fil d’actualité pourrait étre rempli de messages, d’articles et de vidéos de
certains candidats ou partis politiques, d’experts politiques et d’analystes.

Les plateformes de réseaux sociaux appliquent des algorithmes qui suivent ce que vous

€

recherchez, ce sur quoi vous cliquez, ce que vous “aimez” ou “n’aimez pas”, ce que vous
commentez et I’endroit ol vous vous trouvez. Ensuite, ces plateformes “décident” de

ce qui est pertinent pour vous. Les résultats de recherche, les liens, les publicités et les
messages sur Facebook sont tous adaptés a votre comportement en ligne antérieur. Tout

ce qui contredit vos croyances est filtré, vous plagant dans une bulle de filtre.

Etre dans une bulle de filtre signifie que 'on est isolé intellectuellement, ce qui semble
surprenant lorsqu’on pense a linternet. || n’est pas tout a fait clair dans quelle mesure

le contenu diviseur sur les réseaux sociaux se traduit par des sociétés plus polarisées
dans le monde réel, mais les réseaux sociaux et les moteurs de recherche peuvent vous
isoler du contenu en ligne qui contient des points de vue alternatifs ou des informations
différentes. Par conséquent, cela peut limiter votre prise de conscience de la diversité des
opinions et des points de vue sur certains événements, tendances et problemes qui se
produisent dans le monde qui vous entoure.

En raison des bulles de filtres, vous pouvez commencer a penser que presque tout
le monde pense comme vous. C’est rarement le cas. Il est probable que vous soyez
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simplement protégé des autres points de vue parce qu’ils se situent en dehors de votre
bulle de filtre. Avec le temps, cela peut conduire a une plus grande polarisation au sein
de la société et a ’émergence de points de vue plus extrémes sur la politique et sur les
autres.

e o o o o 0 0 0 0 0 0o o o o
NN

Que faire pour sortir de la bulle du filtre électoral?

Il est essentiel de sortir de sa bulle de filtres pour conserver une perspective équilibrée

et prendre des décisions éclairées. Voici comment vous pouvez adapter des stratégies
générales pour faire face aux défis spécifiques de la navigation dans le paysage des médias
et de l'information:

o Cultiver esprit critique: Restez ouvert aux différents points de vue. Cependant,
évaluez de maniere critique la fiabilité et la crédibilité des informations que vous
rencontrez. Cela est particulierement important en période de conflit ou de crise, ou
la désinformation peut étre omniprésente.

» Diversifiez votre source d’information: Reconnaissez que les algorithmes adaptent
le contenu en fonction de vos interactions passées. Recherchez délibérément des
contenus qui couvrent un large éventail d’opinions et de perspectives, et engagez-
vous avec eux. Cela contribuera a créer un flux d’informations plus équilibré et plus
diversifié.

o Limitez les mécanismes de suivi: Utilisez des modes incognito lorsque vous
naviguez sur des informations controversées et sensibles. Effacez régulierement
votre historique de recherche et supprimez les cookies. Cela réduit la probabilité
que les algorithmes vous présentent des informations biaisées en fonction de vos
comportements passés en ligne.
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o Contrdlez votre expérience de visionnage: Réglez les paramétres des plateformes
vidéo pour éviter que la lecture automatique ne vous guide vers un contenu
susceptible d’étre biaisé en faveur d’une perspective ou d’une idéologie particuliére.

e Réduisez influence des réseaux sociaux: Lorsque vous recherchez des
informations, essayez de le faire sans étre connecté aux plateformes de réseaux
sociaux. Cela permet de minimiser U'influence des algorithmes personnalisés des
réseaux sociaux sur les informations que vous recevez.

« Examinez la source: Mettez toujours en doute la crédibilité de la source
d’information. Ne laissez pas passer ['occasion d’évaluer la fiabilité d’une source,
surtout si elle correspond a vos convictions.

o Soyez attentif aux résultats de recherche localisés et personnalisés: Reconnaissez
que les moteurs de recherche peuvent présenter des informations adaptées a votre
localisation et a votre historique de recherche, ce qui ne représente pas toujours
la vision la plus crédible ou la plus compléte. Envisagez d’utiliser des outils de
recherche qui ne tiennent pas compte de ’historique de ’utilisateur pour trouver des
résultats plus neutres.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS
Activité:

Comprendre et sortir de sa bulle de filtre

Objectifs:

Sensibiliser les participants aux bulles de filtres et les doter de conseils pratiques pour
comprendre leurs flux de réseaux sociaux, reconnaitre les bulles de filtres potentielles
et mettre en ceuvre des stratégies pour y échapper. Ce faisant, les participants peuvent
cultiver un régime d’information plus diversifié et plus équilibré.
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Matériel nécessaire:

L’act‘iv.ité comprend deux feuil'le.s d(’e tr‘a‘vail. En fonction du temps et des besoin,s de vos ’)_i’) » No-res ou
participants, vous pouvez choisir d’utiliser les deux ou une seule. Vous pouvez également = FORMATEUR

envisager de combiner les deux fiches de travail en fonction du temps dont vous disposez
et des besoins et intéréts de vos participants.

Copies imprimées de deux fiches de travail, une par participant :

1. Feuille de travail 1: Analyse des flux de réseaux sociaux (ANNEXE 2) 1§ oo

2. Feuille de travail 2 : Comprendre votre bulle de filtre (ANNEXE3)  [§

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L) L) L]
VNN

j_,v? Introduction: e
| I
° o« Commencez par expliquer le concept des bulles de filtre et leur impact surles B e

expériences en ligne des individus.

» Discutez de la maniere dont les algorithmes personnalisent le contenu en fonction /¢
des comportements antérieurs des utilisateurs, ce qui a pour effet de renforcer les

croyances existantes et de limiter 'exposition a des perspectives diverses.

Discussion préliminaire en groupe: R et

e
€.

« Animez une discussion sur les expériences des participants avec les bulles de filtre. B o
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« Encouragez les participants a partager des cas ou ils ont eu 'impression que
leurs informations en ligne étaient déformées ou limitées en raison d’un filtrage
algorithmique.

o Discutez des implications des bulles de filtres sur la pensée critique, la polarisation
de la société et la diffusion de fausses informations.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

Fiche de travail 1. Analyse des flux de réseaux sociaux

Instructions:

o Distribuez la fiche de travail 1 a chaque participant.
« Demandez-leur d’analyser leur flux de réseaux sociaux des trois derniers jours.

« Demandez-leur d’analyser attentivement le flux de la plateforme de réseaux sociaux
qu’ils utilisent le plus fréquemment et de noter les réponses conformément aux
instructions figurant sur la feuille de travail.

« Encouragez les participants a réfléchir a la diversité des perspectives représentées
dans leurs sources actuelles et a identifier toute bulle de filtre potentielle.

L] . L] L] L] L] L] L] L] L] L] L) L] L]
NN

Partage en groupe des résultats de la feuille de travail 1:

Invitez les participants a faire part de leurs observations et de leurs idées aprés avoir
rempli la fiche de travail 1. Demandez a des volontaires de partager leurs observations -
idéalement des personnes différentes pour chaque question.
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+ Quel type de sujets avez-vous remarqué dans votre fil d’actualité sur les réseaux
sociaux au cours des trois derniers jours? Etaient-ils diversifiés ou avez-vous observé
une prédominance de certains themes ou points de vue?

o Ya-t-il eu des messages, des thémes ou des discours spécifiques qui sont apparus
de manieére répétée dans votre fil d’actualité? Comment pensez-vous que cette
répétition puisse influencer votre perception de certaines questions ou de certains
candidats?

« Combien de messages dans votre fil d’actualité étaient des publicités? Pensez-vous
que les publicités ciblées pourraient influencer votre opinion sur les questions
électorales ou les candidats? Si oui, comment?

«  Réfléchissez aux émotions suscitées par les messages que vous avez vus. Certaines
émotions telles que la peur, la colere ou l’espoir étaient-elles plus répandues?
Comment pensez-vous que ces émotions peuvent influencer vos opinions ou vos
décisions politiques?

PNHPYHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPYHPIEPYEPIEPIEPS

Il

Feuille de travail 2: Comprendre votre bulle de filtration

Instructions:

« Distribuez la fiche de travail 2 a chaque participant.

o Expliquez-leur qu’ils utiliseront ces feuilles de travail pour analyser leurs habitudes
actuelles de consommation de contenu en ligne et identifier les stratégies qui
peuvent les aider a diversifier leurs sources d’information.
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Remplir la feuille de travail:

o Les participants remplissent individuellement la feuille de travail fournie, qui
comprend des sections pour énumérer leurs principales plateformes de réseaux
sociaux, leurs sites web d’actualités et leurs sources préférées.

« Encouragez les participants a réfléchir a la diversité des perspectives représentées
dans leurs sources actuelles et a identifier toute bulle de filtre potentielle.

© © 06 o 06 0 06 0 0 o 0 0 o o
AATATA A =

Partage de groupe:

« Invitez les participants a partager leurs observations et leurs idées apres avoir rempli
la feuille de travail.

« Animez une discussion sur les modeles communs ou les préjugés identifiés dans les
habitudes de consommation de contenu des participants.

« Encouragez les participants a échanger des conseils et des stratégies pour échapper
aux bulles de filtres.

A

Conclusion:

« Terminez l'activité en résumant les principales conclusions sur les bulles de filtres et
en soulignant 'importance de diversifier consciemment les sources d’information.

« Encouragez les participants a mettre en ceuvre les stratégies discutées et a évaluer en
permanence leurs habitudes de consommation de contenu en ligne afin de garantir
une perspective équilibrée et informée.
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E Conseils supplémentaires:
o . . N . . ’ . .’ ’)0’)
Encouragez les participants a suivre des voix et des médias variés. — » No-res ou
+ Rappelez aux participants de revoir et d’ajuster régulierement les parametres de leurs =L FORMATEUR

réseaux sociaux afin de réduire le filtrage algorithmique.

» Suggérez l'utilisation d’outils et d’extensions de navigateur congus pour promouvoir — JE§ e
un contenu d’information plus équilibré.

A ERPNEPSEPSHPSEEPNEPNEPSEPIEPIEPNEPYEPYNEPSEP NP LD I | | i e

3. ART.CI.G 3: RﬁCONNAiTRG Les .NFORMAT.ONS .............................................................................................
MAN'PULA?R.°ES E? Y RéS.S?ER .............................................................................................

3.1 Types d'Informations Manipulatrices

of{ e

Introduction: S e

s

Il existe un large ensemble de médias et d’informations qui sont délibérément conguUs €t F1{ o
diffusés pour tromper, manipuler ou déformer les faits. Il est important de comprendre

les différents types de contenus manipulateurs et la maniere dont ces contenus peuvent
compromettre les institutions et les normes démocratiques et manipuler nos croyances,

nes eiftudes et nes actieons, 00|y scoos0oo000m00000500900005000050035000505900300000656009000600596050060ABIBIIEEIITIGITD

La désinformation englobe les contenus faux ou trompeurs qui sont délibérément

générés et diffusés pour influencer le public. Lintention premiére de la désinformation
est de tromper et de manipuler, qu’elle vise des processus électoraux, des organisations [ { o
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ou des personnes impliquées dans le processus électoral. Alors que la désinformation
est intentionnellement trompeuse, la mésinformation fait référence a de fausses
informations diffusées sans intention malveillante. Pourtant, 'intention est souvent
difficile a évaluer. Au fur et a mesure que la désinformation se répand, elle peut

se transformer en fausse information lorsqu’elle est partagée par des personnes

qui la croient vraie. A l'inverse, la désinformation implique la diffusion délibérée
d’informations exactes dans Uintention de nuire. Il peut s’agir de la diffusion
d’informations sensibles pour nuire a la réputation (par exemple, le “doxing”). La
désinformation et la malinformation, malgré leurs différences en termes d’intention et
d’exactitude, peuvent étre tout aussi préjudiciables l'une que l'autre. First Draft a créé un
diagramme de Venn sur les troubles de I'information:

LES TYPES DE DESORDRE INFORMATIONNEL:

Fausse déclaration Intention de nuire

Mauvaise Désinformation Mal information

information Contenu Publication intentionnelle

i i - d’informations privées a des fins
Erreurs involontaires telles Audiovisuel falsifié ou p

personnelles ou professionnelles

que des légendes de photos,

délibérément manipulé. Théories

isti a4 lutdt que dans lintérét du
des dates, des statistiques ou du complot ou rumeurs créées p q

des traductions inexactes, ou délibérément. public, par exemple dans le
lorsque la satire est prise au cadre de la pornographie
sérieux. de vengeance. Modification
délibérée du contexte, de la

date ou de I’heure d’un contenu

authentique.
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On peut également s’attendre a voir apparaitre des contenus intentionnellement congus
pour étre offensants, abusifs, diffamatoires, obscenes, menacants ou violents, mais qui
sont déguisés pour échapper aux algorithmes de modération et aux vérificateurs de faits.
Ce type de contenu peut diffuser de la désinformation, inciter a la haine ou a la violence,
ou porter atteinte a la réputation sous 'apparence d’un contenu inoffensif ou sans
rapport, ce qui complique les efforts visant a identifier et a limiter sa propagation.

Les internautes doivent se méfier des contenus, y compris du matériel numérique comme
les photos et les vidéos, qui disparaissent automatiquement au bout d’une période
déterminée. Ce type de contenu pose des défis uniques en matiere de modération de
contenu. Des plateformes telles qu’Instagram, Facebook et Snapchat proposent des
“Stories” ou des “Live Videos” qui sont temporaires et peuvent étre personnalisées avec
des photos ou des vidéos en direct.

“Live Videos” qui sont temporaires et peuvent étre personnalisées avec diverses
fonctionnalités. La nature passageére de ces “contenus éphémeéres” en fait un outil
attrayant pour la diffusion de contenus préjudiciables. Ces contenus peuvent ne pas

étre soumis au méme niveau d’examen ou de vérification des faits que les messages
permanents, ce qui leur permet d’échapper a la détection et d’influencer négativement le
public.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

Activité: Informations sur les manipulateurs et précautions a
prendre avant de partager

Objectifs:

Les participants se familiariseront avec les différents types de contenus manipulateurs,
comprendront pourquoi ils jouent un réle clé dans la lutte contre la désinformation et
apprendront des stratégies pour les aider a identifier ces types de contenus.
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Titre

GoFund Me - Fonds

Question sur le processus:

«  Pensez-vous avoir un role a jouer dans la lutte contre les informations
manipulatrices? Pourquoi ou pourquoi pas?

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] (] L] L) L]
VNN

S

Instructions:

« Répartissez les participants en quatre a six groupes. Demandez a chaque groupe de
lire ou de parcourir 'une des six histoires et discutez de leurs réactions.

«  Ensuite, un participant de chaque groupe résume son histoire a ’ensemble du
groupe.

Voici six histoires tirées du programme scolaire américain. Vous pouvez les remplacer par
des exemples spécifiques du Mali ou de I’Afrique de I’Ouest.

Lien Type de manipulation

http://archive.li/3J4Fa Encourage les dons, mais le site est une fraude ; a utilisé la

commémoratif Jared photo d’une personne réelle pour une fausse escroquerie au

Aguilar déces.

Cannabis: La terrible vérité https://goo.gl/images Titre alarmant (voir le style, la mise en page et la formulation)
WPYgXx autour d’un sujet débattu

Satan sur les gobelets In- http://archive.li/nu6V9 Photo manipulée

N-Out

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)
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Anniversaire de l’enfant http://archive.is/QtmZ5 Arnaques utilisant une image réelle dans le cadre d’une 090
malade escroquerie visant a obtenir des rediffusions (retweets) — ® Nores ou

=4

=, FORMATEUR
Facebook limite votre fil http://archive.is/IE9K2 Un arnaqueur viral vous demande de copier et de renvoyer

d’actualité a 26 amis

un texte pour “empécher” Facebook de restreindre votre fil
d’actualité.

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

Droits d’auteur sur
Facebook

http://archive.is/yM2NC Un chantage viral dans lequel des messages Facebook vous

encouragent a utiliser un langage juridique bidon pour
“protéger” vos messages avec des droits d’auteur.

PRUDENCE AVANT
DE PARTAGER @

Ensuite, présentez aux participants les quatre étapes de la méthode “ Prudence Avant De
Partager “ (a préparer sur des diapositives ou sur un tableau de papier):

1. Nommer-le pour Vapprivoiser!

2. Prenezvos responsabilités. Sachez que VOUS étes le protecteur de 'information.
3. Reconnaissez ce que vous ne savez peut-étre pas.

4. Sivous avez le temps, vérifiez ! - Faites ce que vous pouvez pour vérifier
information.

5. Sivous n’étes toujours pas siir de la véracité de 'information, ne la partagez pas.

Learn to Discern (L20) Trainers Manual
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Demandez aux participants de se porter volontaires et d’expliquer pourquoi ils pensent
que chaque étape du programme “Attention avant de partager” est nécessaire. Si les
participants sont bloqués, revenez aux deux points principaux de cette activité:

« Lesinformations manipulatrices sont diffusées par des personnes ordinaires comme
vous et moi.

+ Lesinformations manipulées blessent les gens et ruinent des vies.

e & o o o o o6 0 o o o o o o
AT AT AT A AN

Question sur le processus:

«  Pourquoi pensez-vous que les gens créent des informations manipulatrices et
déforment la vérité?

+  Quont-ils ay gagner?

Sujets de discussion:

Il arrive que des personnes créent des informations manipulées pour soutenir leur
candidat ou leur cause politique. Parfois, les gens croient que ce qu’ils écrivent est

vrai. Dans la plupart des cas, il s’agit d’une question d’argent. Les manipulateurs
d’informations gagnent de ’argent grace a la publicité “pay per click” (paiement au clic)
chaque fois que vous cliquez sur des liens de Facebook qui ménent aux sites des mauvais
acteurs. De méme, les auteurs de titres trompeurs essaient de vous attirer afin de gagner
de l’argent sur un clic. Il est important de savoir que votre clic a un co(it - vous incitez le
mauvais acteur a continuer a perpétrer des arnaques. Par conséquent, si l’article semble
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louche deés le départ, mieux vaut ne pas cliquer dessus ! Vous jouez un réle majeur dans la
lutte contre la manipulation de 'information.
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32 Comprendre les grands titres R
_‘:v? Introduction: .............................................................................................
'y . . )
Le titre est souvent la premiere chose que 'on voit dans un article : Son role est d’attirer [ § oo
notre attention, de susciter notre curiosité et de nous inciter a nous engager, qUe C& B8 e

soit en cliquant sur le lien d’un article en ligne, en prenant un journal ou méme en

payant pour franchir un “paywall” (page payant). Compte tenu de I'importance d’attirer
l’attention du public, certains médias peuvent opter pour des titres un peu exagérés. Ils
peuvent méme utiliser des photos ou des vidéos retouchées pour donner un aspect plus |12
dramatique a une histoire, dans le but de nous attirer encore plus.

Il est essentiel de savoir repérer les titres sensationnalistes, de reconnaitre quand les
émotions sont utilisées comme appat et d’identifier quand les images ont été modifiées. [ § o
Les titres jouent un role important pour attirer les lecteurs, c’est pourquoi ils sont
souvent chargés de drame et d’excitation.

Les réseaux sociaux constituent un terrain idéal pour la manipulation par les titres. Les
utilisateurs des réseaux sociaux sont trés susceptibles de faire défiler leur chronologie =~ [0 oo
et de ne lire que les titres, sans jamais savoir quelles autres informations les articles
contiennent. Ce phénomeéne est peut-étre le mieux démontré par The Science Post, un
média satirique, qui a publié un article intitulé Study: 70 % des utilisateurs de Facebook
ne lisent que le titre des articles scientifiques avant de les commenter: le premier ~ JJ§ s
paragraphe de cet article est rédigé en anglais, mais le reste est rempli de texte sans — F 1§ e
signification. L’article a été partagé plus de 122 000 fois.
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Cela montre qu’un titre peut faire ou défaire un article. Un titre plus attractif pourrait se
traduire par un plus grand nombre de clics sur un article, ce qui augmenterait le nombre
de lecteurs et donc les revenus de 'organe d’information. De nombreux médias ajoutent
des mots tels que “ nouvelles de derniere minute “ ou “ choquant “, méme si l’article
n’est pas si urgent que cela. C’est ce qu’on appelle ’appat a clics. Il s’agit d’attirer votre
attention, de vous inciter a cliquer sur un lien ou a partager un article.

Une grande partie des revenus des médias provient de la publicité. Pendant les élections,
par exemple, les hommes politiques sont particulierement intéressés par le placement
de leurs publicités de campagne ou par les discours qu’ils prononcent devant leurs
électeurs. Plus les sites d’information sont fréquentés ou plus une chaine de télévision

a de téléspectateurs, plus les hommes politiques voudront y placer leurs annonces de
campagne ou y prononcer un discours. Laugmentation du nombre de téléspectateurs
permet également aux médias de facturer plus cher les emplacements publicitaires. Ces
tactiques de “ dernieres nouvelles “ sont donc utilisées par les médias pour augmenter le
nombre de personnes qui consultent leur contenu d’information. Toutefois, ['utilisation
excessive ou abusive de ces termes peut entrainer une perte de sens dans l’esprit des
gens, de sorte que lorsqu’une nouvelle est siimportante, ils risquent de l’ignorer. Cette
situation peut s’avérer nuisible a la fois pour les médias et pour les consommateurs. Il
peut en résulter une perte de confiance dans les médias et le fait que les utilisateurs
passent a c6té d’informations cruciales malgré la présence de 'information.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

Activité:
Analyser les titres

Objectifs:

Mieux comprendre comment les titres peuvent étre utilisés pour manipuler ou induire en
erreur.
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Titre

La ville perdue retrouvée

Instructions:

Demandez aux participants s’ils connaissent ’appat a clics (titres manipulateurs qui
tentent d’inciter les gens a cliquer) et demandez-leur de partager quelques exemples
qu’ils ont pu voir. Il peut s’agir d’appats a clics en ligne ou de titres de tabloids a la
caisse de supermarchés.

Demandez aux participants s’il leur arrive souvent de ne lire que les titres d’un
article. Notez que la plupart d’entre nous survolent souvent les titres lorsque nous
sommes sur les réseaux sociaux, par exemple. Il est important d’étre conscient de
la maniére dont les titres peuvent étre trompeurs ou manipulateurs afin d’étre des
consommateurs d’informations plus avisés et de ne pas étre victime d’une farce,
d’une escroquerie, d’une information sensationnelle ou simplement non crédible.
Méme les organismes d’information crédibles utilisent parfois des titres “ appéats a
clics “ pour attirer votre attention et monétiser leur contenu.

Montrez aux participants des exemples de différents types de titres (provenant de
tous les types de médias) et demandez a chacun de dire s’il pense que les titres sont
crédibles. Ces exemples sont tirés du programme scolaire américain. Vous pouvez les
remplacer par des exemples plus récents du Mali.

Lien Description

https://archive.li/FmMvJ Appat a clics, les articles en ligne ne précisent pas que cette

Démenti ici: découverte a eu lieu il y a plusieurs années.

http://archive.li/7TAwp9

Adhésion a Costco

https://archive.is/zSPSo
Démenti ici:

Faux lien : Le titre ne refléte pas fidélement le contenu

http://archive.li/zrEEw

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)
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Un astéroide va heurter la
terre

https://archive.li/0h303
Démenti ici:
http:

archive.li/CxSdv

Faux lien, titre appat, faisant d’ailleurs partie d’une étude sur
l'appét a clics.

Exemples de réactions de
lecteurs a certains titres de
la NPR

http://archive.li/lhBmN

Exemples de titres
trompeurs dans les médias
britanniques

http://archive.li/1BvXf

11 faits insensés sur 'océan

https://www.buzzfeed.com/
uscoastguard/11-incredible-
facts-about-the-ocean-that-
will-blow-your-mind?utm_
term=txWZQPdBz#.
hs2BI9MOrK

L’appat a clics : mise sur votre curiosité pour vous faire cliquer

Pourquoi Meghan Markle
ne sera pas la marraine du
prince Louis

https://people.com/royals

meghan-markle-wont-be-

godmother-prince-louis

L’appat a clics : mise sur votre curiosité pour vous faire cliquer

Pluto reclassified as a
planet

https://archive.li
UzwD|/9d7e8-c4edb3c44f
2fe8815149217f3b11e782
lad.jpg

Démenti ici:

Http://archive.li/jDudo

Contenu inventé : Poisson d’avril

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)
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L’avocat de la NFL retrouvé
mort

http://archive.is/CDQAQ Contenu inventé Rumeur virale

Démenti ici :
http://archive.li/cL30w

Grenouille de télévision

https://archive.is/6T49A Contenu manipulé: affirmations trompeuses sur les effets réels
Démenti ici: d’un produit et publicité facilement confondue avec un rapport.

http://archive.li/ofk79

Avertissement des CDC
concernant le vaccin contre

la grippe

https://archive.li/cS{fE Contenu inventé: Faux article sur le CDC qui conseille de ne pas

se faire vacciner contre la grippe

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

Marijuana légalisée au Texas

http://archive.is/I9hEX Contenu inventé : Fausse histoire créée a l’aide d’un outil de
création de fausses nouvelles en ligne.

Demandez aux participants de noter les différentes stratégies qu’ils observent dans
les titres et de préciser si les stratégies different d’un média a l’autre. Mettez en
évidence certaines stratégies a partir des exemples. Les stratégies sont les suivantes:

Appat a clics: Langage qui vous encourage a lire ou a partager quelque chose en
ligne, souvent en laissant des questions sans réponse.

Faux lien, partie 1: les articles d’actualité, qu’ils soient imprimés ou en ligne,
peuvent comporter un titre qui ne représente pas complétement le contenu réel de
l’article.

Faux lien, partie. 2: Les titres des émissions télévisées peuvent étre trompeurs ou ne
mettre en lumiére qu’une partie d’un probléme plus complexe.

Contenu inventé: Le titre et le contenu de l'article sont tous deux inventés et faux.
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Discussion:

»  Pourquoi pensez-vous que ces titres attirent notre attention?

«  Que pourrions-nous faire pour ne pas nous laisser piéger par ces appats?

Sujets de discussion:

Des suggestions sur ce que nous pouvons faire pour ne pas nous faire prendre:
Nommer-le pour l’apprivoiser

1. Faites une pause: Détourner la téte de I’écran ou du papier.
2. Posezla question: Qu’est-ce que je ressens?

3. Dites: le nom du sentiment que vous ressentez.
Prudence avant de Partager

1. Nommez-le pour le Maitriser !

2. Prenezvos responsabilités. Sachez que VOUS étes le protecteur de 'information. Ne
diffusez pas de fausses information !

3. Reconnaissez ce que vous ne savez peut-étre pas.

4. Sivous avez le temps, vérifiez ! Faites ce que vous pouvez pour vérifier les
informations.

5. Sivous n’étes toujours pas sir de la véracité de 'information, ne la partagez pas.
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Conclusions:

Dans un monde ou la plupart d’entre nous obtiennent des nouvelles, au moins en partie,
a partir des réseaux sociaux, les titres sont de plus en plus importants. Mais les titres des
différentes plateformes médiatiques peuvent souvent étre trompeurs, manipulateurs

ou tout simplement inexacts. Le fait d’étre conscient des différents types de titres,

d’étre plus prudent lors de la lecture des titres et de prendre le temps de nommer toute
émotion que vous ressentez en réaction a un titre, ou simplement de faire une pause,
peut vous aider a devenir un utilisateur plus avisé de l'actualité en général.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

3.3 Stéréotypes huisibles

Introduction:

La faculté du cerveau a créer des stéréotypes est enracinée dans son besoin fondamental
de traiter et d’organiser efficacement la grande quantité d’informations qu’il rencontre,
ce qui lui permet de prendre des décisions plus rapidement. En outre, les étres humains
sont amenés a reconnaitre des schémas dans leur milieu en tant que mécanisme de
survie. Les stéréotypes sont une extension de cette reconnaissance des caractéristiques,
qui permet aux individus d’anticiper des comportements ou des traits de caractere sur la
base d’expériences ou de connaissances antérieures.

La faculté du cerveau a s’appuyer sur des stéréotypes joue un role important dans de
nombreux aspects de notre vie et de la société. Toutefois, cette fonction cognitive, qui
a des raisons évidentes, peut souvent conduire a des simplifications excessives et a des
jugements collectifs superficiels fondés sur des préjugés préexistants.

Les stéréotypes peuvent se manifester de différentes maniéres, ciblant souvent certains
groupes sur la base de caractéristiques telles que la race, Uethnicité, le sexe, la religion
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ou l’affiliation politique. Par exemple, certains pourraient considérer qu’un homme qui
se présente aux élections est un candidat beaucoup plus fort qu’une femme, simplement
parce que le paysage politique a toujours été dominé par les hommes. Un stéréotype
courant veut que les femmes aient tendance a privilégier la famille par rapport a la
carriere, ou qu’elles devraient le faire, ce qui peut conduire a des attaques contre leur
engagement dans le service public.

Dans des pays comme le Nigeria, ou la religion joue un réle important dans la société, la
politique peut devenir un foyer de tensions religieuses. L'impact des stéréotypes religieux
sur les élections générales de 2023 au Nigeria et leur role dans l'apparition de divisions
sociétales sont présentés dans “Nigeria’s 2023 General Elections : The Role of Religion”.
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Activité:

Briser les stéréotypes dans 1a prise de décisioh politigue

Objectifs:

Analyser 'impact des stéréotypes sur les perceptions des électeurs et I’équité des
élections, pratiquer l’analyse critique et rassembler des informations complétes pour
prendre des décisions éclairées au-dela des stéréotypes dans les contextes politiques.
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Instructions:

Introduisez le scénario d’une élection locale de maire avec deux candidats primaires :

+ Lacandidate A, une jeune femme ayant une expérience dans le domaine de
’environnement.

« Lecandidat B, un homme plus dgé ayant une expérience dans le monde des affaires.

Le discours public et la couverture médiatique ont introduit des stéréotypes spécifiques
sur les candidats :

+ Lacandidate A est qualifiée d’”’inexpérimentée et idéaliste” en raison de son dge et de
son passé de militante.

+ Lecandidat B est considéré comme un “dirigeant expérimenté” en raison de son age
et de sa longue expérience dans des réles traditionnels.

Travail de groupe:
« Répartissez les participants en petits groupes.
« Demandez a chaque groupe d’identifier les stéréotypes associés aux candidats A et B

sur la base des descriptions fournies. Encouragez les participants a tenir compte de
l’age, du sexe, de 'expérience professionnelle et de tout autre facteur pertinent.

« Lesgroupes doivent ensuite analyser comment ces stéréotypes peuvent influencer la
perception des électeurs et ’équité de I’élection.
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« Questions a poser aux groupes :

« Ou pourriez-vous recueillir des informations plus détaillées sur les deux
candidats s’ils devaient faire des recherches ?

e Que chercheraient-ils et ou ?

« Les groupes réfléchissent ensuite a la maniére dont les stéréotypes peuvent
initialement influencer la perception des candidats par les électeurs, et a la maniere
dont des recherches et des informations supplémentaires pourraient modifier ou
renforcer ces opinions.

« Demandez a chaque groupe de présenter les résultats de sa discussion.

Conclusions:

« Résumez les principales conclusions des groupes.

+  Soulignez limportance de l'analyse critique des stéréotypes et de la recherche
d’informations complétes dans la prise de décision politique.

« Encouragez les participants a appliquer ces compétences a des scénarios réels et a
promouvoir I’équité et 'inclusion dans les processus électoraux.
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3.4 Discours de Haine

Introduction:

Le droit international protége le droit a la liberté d’expression, qui comprend le droit
de rechercher, de recevoir et de diffuser toutes sortes d’idées. En d’autres termes,
nous avons le droit d’étre en désaccord avec les autres, et ce droit est essentiel a toute
démocratie. Mais ou se situe la frontiére entre la liberté d’expression et le discours de
haine ? Quel est le lien entre les stéréotypes et les discours de haine ?

La Cour européenne des droits de ’homme définit le discours de haine comme “toutes
les formes d’expression qui propagent, incitent, prénent ou justifient la haine fondée sur
'intolérance”. Le discours de haine, ancré dans des attitudes partiales qui considerent
qu’une personne ou un groupe est supérieur a d’autres, favorise la discrimination. Les
personnes visées par le discours de haine sont traitées de maniere inégale et subissent
une discrimination qui les aliéne et les marginalise. L'impact s’étend a l’atteinte a la
dignité personnelle, affectant particulierement ceux qui sont déja vulnérables dans
divers aspects de leur vie.

Lorsqu’il parvient a influencer les comportements, le discours de haine peut dégénérer
en violence a ’encontre d’individus et de groupes. Cette violence peut prendre la forme
d’agressions physiques, de menaces, voire d’actes terroristes ou de meurtres.

La série de mesures du Conseil de ’Europe pour lutter contre le discours de haine
propose quelques bonnes pratiques pour protéger la liberté d’expression et prévenir le
discours de haine en ligne, y compris:

« Lediscours haineux sur Internet devrait faire 'objet d’un débat a ’échelle nationale.

« Lalégislation devrait fournir des orientations cohérentes sur ce qui est considéré
comme un discours de haine en général et spécifiquement sur Internet, et sur ce qui
ne ’est pas.
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» Les plateformes de l'internet doivent étre réglementées. La législation devrait
préciser quels contenus sont autorisés et quels contenus doivent étre restreints.

o Les plateformes de l'internet devraient étre tenues d’appliquer des niveaux
appropriés de transparence sur les algorithmes qu’elles utilisent pour détecter et
supprimer les discours haineux.

« Les producteurs de contenus haineux devraient étre sanctionnés ; leurs contenus
haineux devraient étre retirés/supprimés avec effet immédiat.

» Les observateurs devraient utiliser les technologies existantes (par exemple les
moteurs de recherche) pour identifier les contenus haineux en ligne, documenter
leurs résultats, rendre leurs conclusions publiques et faire pression pour la mise en
ceuvre de leurs recommandations.

Outre, les protections gouvernementales et technologiques contre le discours de haine,
[’éducation aux médias et a 'information est essentielle pour garantir que chaque
citoyen est continuellement formé a l'acces, a [’évaluation critique et a la création et au
partage responsable de contenus médiatiques. La construction d’une société réfléchie et
résiliente implique de donner aux individus les moyens d’identifier les discours de haine,
de s’y opposer et de prendre activement des contre-mesures.

> IHPIEPIEP I IEPIHPIEPIE P JHPIEPIEP IEPIEPIEPIEPIEPS
Activité:

Le discours de haine dans le discours politigue

Objectifs:

Sensibiliser a la fréquence des discours de haine sur les réseaux sociaux pendant les
campagnes électorales, en particulier a ’encontre des femmes politiques, et donner aux
participants les moyens de reconnaitre et de signaler efficacement les contenus haineux.
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Instructions:

« Répartissez les participants en petits groupes.

+ Demandez a chaque groupe d’accéder aux profils de réseaux sociaux d’une candidate
et d’un candidat se présentant aux prochaines élections dans leur pays.

o Demandez aux participants de parcourir les sections de commentaires des deux
profils et d’identifier les cas de discours haineux.

« Une fois les messages haineux identifiés, demandez aux participants de faire des
captures d’écran ou de noter les détails.

« Réunissez les groupes et animez une discussion basée sur les points suivants.

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] (] L] L) L]
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Sujets de discussion:

« Qu’avez-vous remarqué en examinant les commentaires sur les pages des réseaux
sociaux des candidates et des candidats?

«  Avez-vous rencontré des messages d’incitation a la haine? Dans U'affirmative, quels
types de discours haineux étaient prédominants? Avez-vous identifié des différences
spécifiques en fonction du sexe?

o Réfléchissez a 'impact du discours de haine sur le discours politique et a son
potentiel d’influence sur 'opinion publique.

Discutez des conclusions du rapport “Comment les femmes politiques de Fidji sont
traitées sur Facebook” et faites le rapprochement, si possible, avec la situation dans votre
pays.
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Résultats marquants du rapport:

“Dans l’ensemble, il y avait quatre fois plus de contenus problématiques liés aux pages
Facebook des hommes politiques que de leurs homologues féminines. Il est important
de noter que la grande majorité des commentaires problématiques visant les femmes
politiques appartenaient a la catégorie sexiste. Par rapport a leurs collegues masculins,
les femmes politiques sont traitées de maniere moins sérieuse sur Facebook. Les
commentaires sur leurs posts portent sur leur apparence et leurs qualités personnelles
plutot que sur leur politique”.

Réflexion:

+  Encouragez les participants a réfléchir individuellement a leur role dans la lutte
contre les discours de haine sur les réseaux sociaux.

o Demandez-leur de réfléchir a la maniére dont ils peuvent contribuer a la création
d’un espace en ligne plus sir et plus inclusif pendant les campagnes électorales.

« Invitez les participants a partager leurs réflexions avec le groupe, afin de favoriser le

dialogue dans la lutte contre le discours de haine.

Conclusion:
o Résumez les principales conclusions de la discussion et des réflexions.
« Siletemps le permet, fournissez des informations sur la maniere de signaler les

discours de haine sur diverses plateformes de médias sociaux (Facebook, TikTok,
YouTube, Instagram et X).
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« Encouragez les participants a prendre des mesures proactives pour signaler les
discours de haine et promouvoir un engagement positif sur les réseaux sociaux.

PNHPYHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPYHPIEPYEPIEPIEPS

35 La Question du Genre

Introduction:

Imaginez que vous étes une jeune femme, dans un contexte profondément patriarcal,
et que vous souhaitez avoir un impact positif sur la vie sociale de votre communauté.
C’est ce qu’a fait Susanna Madora Salter, la premiere femme maire au monde, en 1887.

Bien qu’elle ait été élue avec une importante majorité, elle ne savait méme pas que son
nom figurait sur le bulletin de vote : Un groupe opposé a la participation des femmes
avait inscrit son nom sur le bulletin de vote dans le but de ’humilier, de saper les causes
qu’elle soutenait et de décourager les femmes de se présenter a des élections ou de
s’engager dans des activités politiques.

Contrairement a leurs intentions, Mme Madora Salter a remporté [’élection.

Depuis lors, des progres significatifs ont été réalisés au niveau mondial et, dans de
nombreux endroits, les femmes sont désormais légalement autorisées a jouer divers
réles, tout au long du cycle électoral, bien que ces roles se chevauchent souvent. Malgré
ces avancées, la participation significative des femmes a la vie politique est toujours
entravée dans la pratique par des obstacles persistants, notamment des normes
patriarcales profondément ancrées, des croyances misogynes et des préjugés sexistes.
En outre, le monde actuel des médias et de 'information a énormément évolué depuis
’époque de Susana - aujourd’hui, les sites en ligne et les réseaux sociaux sont les
principaux supports de la participation publique, politique et civique. Si ’acces accru a la
technologie a amélioré le processus électoral a bien des égards (par exemple, en faisant
entendre la voix de personnes qui n’étaient pas entendues auparavant, en permettant
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une plus grande diffusion de l'information), il a également créé des menaces uniques
pour de nombreuses personnes qui s’engagent en ligne, en particulier les femmes.

La désinformation, le harcelement et la violence sont devenus une menace pernicieuse et
bien documentée pour les systémes électoraux dans presque tous les pays aujourd’hui.

Il est toutefois important de noter que ces menaces affectent de maniere discriminatoire
les femmes et les jeunes filles. En effet, le niveau de violence a ’encontre des femmes
dans la vie publique les empéche et les décourage souvent d’accéder a des fonctions
publiques ou de les conserver.

L’agression a atteint des niveaux sans précédent, exacerbés par la nature globale de la
communication aujourd’hui, en particulier sur les plateformes en ligne. Selon une étude,
les femmes et les jeunes filles sont 27 fois plus susceptibles d’étre harcelées en ligne

que les hommes. Dans le monde, 85 % des femmes ont été témoins de violences en ligne
contre d’autres femmes, et prés de 40 % d’entre elles ont elles-mémes subi des violences
en ligne, selon une étude réalisée en 2020 par The Economist Intelligence Unit.

Les attaques contre les femmes occupant des postes de direction ou souhaitant
simplement s’engager politiquement englobent désormais un large ensemble de
tactiques, allant de la désinformation (exacerbée par l'utilisation de I'IA générative)

et du discours de haine, au dénigrement et harcelement, et s’étendent a une pression
psychologique profondément traumatisante par le biais de menaces de violence extréme,
souvent sexuelle, y compris en dehors du réseau. Ces menaces peuvent également viser
leurs enfants et leurs proches. Cette approche a multiples facettes vise non seulement a
intimider et a réduire les femmes au silence, mais aussi a compromettre leur crédibilité
et leur autorité aux yeux du public. Il en résulte un “effet de dissuasion” qui réduit
considérablement la participation civique et politique des femmes, mettant en péril la
démocratie, le pluralisme et les droits de ’lhomme.

En outre, les technologies d’IA avancées vont encore exacerber ces menaces, par la
création et la diffusion de “ faux “ (deepfakes), qui sont souvent utilisés pour créer des
images ou des vidéos explicites non consensuelles de femmes, entrainant une détresse
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émotionnelle et psychologique séveére. L'IA accélérera également les menaces telles que
’augmentation du harcélement psychologique, le développement de sites de fausses
nouvelles, les attaques coordonnées contre les candidates, et bien d’autres encore.
L’anonymat et [’évolutivité offerts par les technologies de I'lA permettent aux harceleurs
d’automatiser leurs attaques, ce qui fait qu’il est difficile pour les femmes de trouver des
espaces slrs en ligne.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

Activité: Explorer les préjugés sexistes dans le discours
politigue sur les médias sociaux

Objectifs:

Analyser de maniére critique les préjugés sexistes dans les interactions avec les candidats
politiques sur les réseaux sociaux et réfléchir aux implications des préjugés sexistes pour
la participation et la représentation politiques.

Instructions:

e Entravaillant individuellement ou en petits groupes, demandez aux participants de
sélectionner une candidate et un candidat qui se présentent aux élections dans votre

pays.

« Les participants doivent accéder aux profils de réseaux sociaux des deux candidats.
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Ensuite, les participants examinent les commentaires sur les 10 derniers messages de
chaque candidat et prennent des notes sur leurs observations, en se concentrant sur
les aspects suivants :

+ Leton et le langage utilisés dans les commentaires a ’égard de chaque candidat.

o Lesrécits ou thémes communs qui ressortent des commentaires pour chaque
candidat.

+  Tout modéle ou tendance dans ’engagement, comme la fréquence des
commentaires positifs par rapport aux commentaires négatifs.

» Les tentatives de comportement inauthentique, telles que les commentaires
coordonnés ou de type “robot”.

Une réflexion individuelle ou en groupe s’ensuit (voir les questions ci-dessous), puis
les participants partagent leurs observations et leurs réflexions.

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] (] L] L) L]
NN N

Questions de réflexion:

Qu’avez-vous remarqué en examinant les commentaires sur les pages des réseaux
sociaux des candidates et des candidats?

En quoi le ton et le langage utilisés dans les commentaires a I’égard de la candidate
different-ils de ceux utilisés a ’égard du candidat?

Réfléchissez aux récits ou themes communs présents dans les commentaires de
chaque candidat. Existe-t-il des différences notables en fonction du sexe?

Avez-vous observé des schémas ou des tendances dans ’engagement avec les
messages des candidats sur les réseaux sociaux? Comment ces schémas contribuent-
ils aux préjugés sexistes ou les remettent-ils en question?
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« Examinez la présence de comportements inauthentiques dans les commentaires.
Y a-t-il eu des signes d’activité suspecte et comment cela peut-il influencer la
perception des candidats?

Conclusion:

o Résumer les principales observations et réflexions.

o Réfléchissez aux implications plus larges des préjugés sexistes dans le discours
politique sur les réseaux sociaux.

o Identifiez les actions potentielles que vous pouvez entreprendre pour lutter contre
les préjugés sexistes et promouvoir un engagement politique plus inclusif en ligne.
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4 ARTICLE 4: EVALUER ET VERIFIER LES
INFORMATIONS

41 Mesurer 12 confiance

Introduction:

Dans notre écosystéme d’information dynamique, il y a une bataille constante pour attirer
l’attention. C’est le domaine de "économie de I’attention, ou il est essentiel de capter et
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http://Dans notre écosystème d'information dynamique, il y a une bataille constante pour attirer l'attention. C'est le domaine de l'économie de l'attention, où il est essentiel de capter et de retenir l'attention du public, une évolution par rapport à l'économie traditionnelle de l'information. La quantité d'informations accessibles augmentant de manière exponentielle, votre attention devient une ressource précieuse et limitée. La couverture médiatique est également affectée par l'économie de l'attention, en particulier en période de conflit et de crise. Les sujets d'actualité peuvent être choisis ou présentés de manière à attirer davantage de téléspectateurs ou de lecteurs, ce qui conduit parfois au sensationnalisme ou favorise le divertissement au détriment d'une analyse minutieuse.

Avec autant d'informations disponibles, les individus peuvent être confrontés à une surcharge d'informations, ce qui rend difficile le discernement des informations fiables et dignes de confiance. Le contenu des médias, en particulier sur les réseaux sociaux, peut devenir de plus en plus polarisant, sensationnel ou chargé d'émotions, dans le but de capter l'attention limitée du public. En plus, les contenus provocateurs ou trompeurs attirent souvent plus d'attentionet à se propager plus rapidement. La course à l'attention donne souvent la priorité à des extraits sonores captivants et à des appels émotionnels plutôt qu'à des débats raisonnés et à des informations factuelles.

Dans ce contexte, il est important de développer des stratégies pour évaluer le contenu et mesurer la fiabilité du contenu et des créateurs.

Comment savoir si l'on peut faire confiance à un contenu médiatique ? La confiance ne devrait pas être comme un interrupteur, que l'on éteint ou que l'on allume. Il s'agit plutôt d'une jauge ou d'un indicateur de vitesse, qui va de 0 à 100. De nombreux signaux peuvent nous indiquer le degré de crédibilité d'une information et, au fur et à mesure que nous les prenons en compte, nous déplaçons la flèche de notre jauge vers le haut ou vers le bas. Sommes-nous sûrs à 80 % que l'information est correcte ? 50 % de confiance ? 30% ? Nous ne disposons jamais d'une vue d'ensemble d'un sujet, et il est donc peu probable que nous ne puissions jamais être vraiment confiants à 0 % ou à 100 %.

STRATÉGIE : Déterminer la crédibilité des medias
Voici les principales étapes à suivre pour déterminer la crédibilité d'un contenu médiatique :
1.	Vérifier la date
2.	Consulter la source
3.	Évaluer les normes journalistiques
4.	Vérifier les sources et les citations 
5.	Vérifier les preuves
6.	Vérifier avec les vérificateurs de faits
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de retenir l'attention du public, une évolution par rapport a '’économie traditionnelle
de l'information. La quantité d’informations accessibles augmentant de maniere

exponentielle, votre attention devient une ressource précieuse et limitée. La couverture
médiatique est également affectée par ’économie de lattention, en particulier en

période de conflit et de crise. Les sujets d’actualité peuvent étre choisis ou présentés de
maniére a attirer davantage de téléspectateurs ou de lecteurs, ce qui conduit parfois au
sensationnalisme ou favorise le divertissement au détriment d’une analyse minutieuse.

Avec autant d’informations disponibles, les individus peuvent étre confrontés a une
surcharge d’informations, ce qui rend difficile le discernement des informations fiables
et dignes de confiance. Le contenu des médias, en particulier sur les réseaux sociaux,
peut devenir de plus en plus polarisant, sensationnel ou chargé d’émotions, dans le but
de capter l’attention limitée du public. En plus, les contenus provocateurs ou trompeurs
attirent souvent plus d’attentionet a se propager plus rapidement. La course a I’attention
donne souvent la priorité a des extraits sonores captivants et a des appels émotionnels
plutdt qu’a des débats raisonnés et a des informations factuelles.

Dans ce contexte, il est important de développer des stratégies pour évaluer le contenu et
mesurer la fiabilité du contenu et des créateurs.

Comment savoir si 'on peut faire confiance a un contenu médiatique ? La confiance

ne devrait pas é&tre comme un interrupteur, que l’'on éteint ou que l’on allume. Il s’agit
plutdt d’une jauge ou d’un indicateur de vitesse, qui va de 0 a 100. De nombreux signaux
peuvent nous indiquer le degré de crédibilité d’une information et, au fur et a mesure que
nous les prenons en compte, nous déplacons la fleche de notre jauge vers le haut ou vers
le bas. Sommes-nous slirs a 80 % que l'information est correcte ? 50 % de confiance ? 30%
? Nous ne disposons jamais d’une vue d’ensemble d’un sujet, et il est donc peu probable
que nous ne puissions jamais &tre vraiment confiants a 0 % ou a 100 %.

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L) L) L) L)
e

A NN

229 NOTES OV
=.  FORMATEUR

Learn to Discern (L20) Trainers Manual ®. 85


https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/information-economy
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/information-economy

=i

=i

=i

1530 ) 1 ) 5 0 S 1 st P ! ) ) i v

Q|

1501 2 P P ! e T e

Gl

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

STRATEGIE : Déterminer la crédibilité des médias
Voici les principales étapes a suivre pour déterminer la crédibilité du contenu des médias:

1. Vérifier la date

2. Consulter la source

3. Evaluer les normes journalistiques
4. Vérifier les sources et les citations
5. Vérifier les preuves

6. Vérifier avec les vérificateurs de faits

Plus d’informations:

Le Trust Project a mis au point une série d’indicateurs de confiance et de questions
a poser pour “identifier facilement un journalisme fiable et éthique”. Voici les huit
indicateurs de confiance:

1. Meilleures pratiques: Savez-vous qui se cache derriére les informations?

a. Silorganisation d’un journaliste a des regles qu’il doit respecter pour s’assurer
que ses reportages sont indépendants, précis et honnétes, ses informations
seront plus dignes de confiance.

b. Questions a poser:

i. Lesite utilise-t-il des lignes directrices pour protéger ’lhonnéteté et
'indépendance des reportages?
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ii. Quelles sont la mission et les priorités du site?

ifi. Quiles finance?
2. Expertise journalistique: Qui a fait cela?

a. Nous sommes rarement la pour voir les événements de [’actualité par nous-
mémes, c’est pourquoi nous nous en remettons au journaliste. Il doit respecter
des normes strictes pour recueillir des preuves solides et des points de vue
multiples.

b. Questions a poser:

i. Lesréférences du/des journaliste(s) sont-elles facilement accessibles?

ii. Ont-ils une bonne réputation professionnelle en tant que journalistes?

iii. Le reportage porte-t-il sur un sujet ou une communauté qu’il connait bien?
3. Etiquettes: Actualités? Opinion? Ou quoi?

a. llestimportant de savoir si vos informations sont impartiales ou délibérément
orientées. Les articles doivent étre clairement identifiés s’ils sont concus pour
nous influencer. S’il s’agit de journalisme, il doit nous aider a nous forger notre
propre opinion.

b. Les questions a poser:

i. Lhistoire est-elle impartiale ou a-t-elle une opinion claire ?

ii. Est-il trés partisan, sponsorisé ou fait-il de la publicité pour quelque chose ?

iii. Lobjectif est-il clairement indiqué ?
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4. Lesréférences: Quelle est leur source?

Lorsqu’un journaliste rédige un article, il peut utiliser des informations
provenant de témoins oculaires, de documents et d’autres lieux - appelés
sources. Lorsqu’un journaliste montre ses sources, nous pouvons vérifier leur
fiabilité par nous-mémes.

Questions a poser:
i. Pour les articles d’investigation, d’approfondissement ou de critique, le

journaliste fournit-il des sources pour chaque affirmation?

ii. Donne-t-il des détails pour que nous puissions vérifier les sources nous-
mémes?

iii. D’autres sources confirment-elles ce qui est dit?

5. Méthodes: Comment a-t-il été élaboré?

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

Si nous savons pourquoi un journaliste a choisi un sujet particulier et comment il
l’a rapporté, il est plus facile de 'interpréter. Les méthodes d’un journaliste nous
permettent de savoir si le reportage est rapide, bien documenté ou impartial.

Les questions a poser:

i. Quelle a été 'ampleur du reportage?

ii. Quelles méthodes ont été utilisées?

iii. Qui d’autre a été impliqué dans le processus?
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6. Source locale: Vous connaissent-ils ? Votre communauté?

Si un journaliste connait la communauté et y vit, il peut expliquer un événement
ou un probléme de maniére plus sensible et plus précise. Si ce n’est pas le cas,

il peut améliorer son reportage en se rendant sur place et en parlant a d’autres
personnes qui ont une connaissance de la localité et de la communauté.

Questions a poser:

i. Lereportage a-t-il été réalisé avec une connaissance approfondie de la
situation locale ou de la communauté?

ii. Lejournaliste était-il sur place?

iii. Le journaliste s’est-il efforcé d’écouter les membres de la communauté?

7. Desvoix diverses: Qui fait 'actualité? Qui manque a l’appel?

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

Si certaines voix ou expériences sont absentes de l’actualité, nous ne disposons
pas d’une image complete. Recherchez les voix moins souvent entendues dans

la société, souvent en raison de la race, de la classe sociale, de la génération, du
sexe, de Porientation sexuelle, de ’idéologie ou de la région dans laquelle elles

vivent.

Questions a poser:

i. Larédaction s’engage-t-elle a apporter des points de vue différents?

ii. Existe-t-il des preuves que le journaliste est attentif a la diversité?

iii. Certaines communautés ne sont-elles incluses que de maniere stéréotypée,
ou sont-elles complétement absentes?
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8. Un commentaire utile: Ce site d’information m’écoute-t-il?

a. Eninvitant le public a donner son avis et en I’écoutant, les journalistes peuvent 2’) P Nores ou
s’assurer que leur travail est exact et complet. Le public peut également les aider ::_A‘ FORMA?EUR

a trouver des informations importantes qu’ils avaient négligées.

b. Questions a poser:

i. Lesite d’information invite-t-il le public a participer? R e

ii. Demande-t-il un avis?

iii. Corrige-t-il les erreurs rapidement, clairement et de maniérevisiblez ~ f¢

PNEPNHPYHPYSPIEPIEPYEPYEPIEPYEPIEPNEPIEPYIEPIEPIEPS
42 Propriété des MEAIAS B e
Les médias exercent une influence considérable sur notre perception globale du monde ~ J§ o

et nos points de vue sur des sujets et des questions. Ils ont la capacité d’influencer notre ~ §:¢
facon de penser, d’établir Uordre du jour des débats de société, de définir nos priorités
sociales et méme d’exercer le pouvoir de faconner ou de manipuler nos convictions et nos

ChOiX.

Que ce soit a la radio, a la télévision, ou en ligne, vous vous attendez a recevoir des
informations impartiales sur les événements locaux ou mondiaux, sans arriére-pensée.

Cependant, les médias ne sont pas toujours les observateurs impartiaux que nous 1§
espérons. En coulisses, les intéréts des propriétaires de médias et des annonceurs B e
peuvent biaiser le contenu des médias. Cette influence peut conduire a des reportages

partiaux ou biaisés, modifiant la maniére dont les informations vous sont présentées.
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La propriété des médias influence de maniére significative 'lapproche d’un média

en matiére de couverture et d’information, et il est important de comprendre a qui
appartiennent les médias pour mesurer la confiance qu’ils inspirent. Le projet ACE décrit
les caractéristiques et les différences entre les divers types de médias d’information qui
opérent dans un contexte donné:

« Les médias publics et les médias d’Etat, qui peuvent fonctionner de maniére
indépendante et servir 'intérét public ou étre le porte-parole du gouvernement en
place.

o Les médias privés et les médias d’entreprise, qui appartiennent a des propriétaires
indépendants et sont généralement a but lucratif grace a la vente de publicité, et
dont la taille peut aller de celle de groupes internationaux a celle de points de vente
locaux.

o Les médias communautaires, qui sont généralement détenus localement et se
concentrent sur des questions locales et peuvent fonctionner comme des médias a
but lucratif ou non lucratif.

« Les médias appartenant a un parti, qui sont gérés par et pour les intéréts des partis
politiques ou des hommes politiques.

En revanche, des facteurs tels que I’économie, la confiance sociétale et institutionnelle
et le contexte historique faconnent encore davantage la dynamique de la propriété des
médias et la maniére dont elle influence ’environnement de 'information. La promotion
de la diversité et de I’équilibre dans le paysage de la propriété des médias est essentielle
pour favoriser 'intégrité de l'information et les processus démocratiques.
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AL

s

STRATEGIE: Comment découvrir qui est propriétaire d’un média?
Voici un guide en cing étapes pour découvrir qui est propriétaire d’un média:

1. Consultez la section “A propos” du site Internet de l'organe de presse. Si 'organe de
presse est fiable, les informations concernant les propriétaires devraient y figurer.

2. Effectuez une recherche (Google ou votre outil de recherche en ligne préféré) sur le
titre de organe de presse et ajoutez “propriétaire”.

3. S’ilsemble que le propriétaire soit caché, recherchez des articles rédigés par des
journalistes et des journalistes d’investigation.

4. Consultez les sites web des autorités nationales de régulation des médias poury
trouver des mentions de 'organe de presse.

5. Consultez les rapports sur les médias nationaux.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

4.3 Manipulation de photos, vidéos et contenus IA

Introduction:

Vous avez peut-étre déja entendu l’expression “une image vaut mille mots”. En tant

que téléspectateurs, notre attention est souvent attirée par les photos et les vidéos.

Une photo peut nous donner 'impression de voir une preuve indéniable de quelque
chose, mais ce n’est pas toujours le cas. Les photos et les vidéos, comme toute autre
information, peuvent étre manipulées. Ces images et vidéos manipulées constituent une
menace sérieuse pour l’intégrité de l'information.

En fait, certains des exemples les plus insidieux d’informations manipulatrices sur
’internet se présentent sous forme de photos et de vidéos. Un certain nombre d’études
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ont montré que les images augmentent notre capacité a nous souvenir des informations,
et cela semble s’appliquer aussi bien aux informations manipulées qu’aux faits réels.
Nous devons donc étre conscients que nous sommes particulierement sensibles a la
manipulation de 'information lorsque nous regardons des images ou des vidéos.

Pour éviter de tomber dans le piege des fausses photos ou vidéos, vous devez réfléchir a
ce que 'imagereprésente réellement. Posez-vous des questions telles que

«  Existe-t-il des indices visuels permettant de savoir ol et quand cette photo a été
prise?

o Lecadrage ou l'angle de I'image dissimule-t-il des faits ou modifie-t-il le contexte de
'image?

«  Pro TIP: N’acceptez pas automatiquement les sous-titres sur les réseaux sociaux
comme des preuves. Comme vous pouvez le voir dans cet exemple de ["Ukraine, les
gens écrivent souvent ce qu’ils ressentent dans leurs commentaires, plutét que les
faits.

Ainsi, lorsqu’il s’agit de photos et de vidéos, ne vous contentez pas de jeter un coup d’ceil,
examinez-les toujours de prés ! Surveillez tout particulierement les informations a forte
charge émotionnelle. Des images et des vidéos fausses ou modifiées sont largement
diffusées en ligne pour amplifier les messages de déstabilisation et affaiblir ’'intégrité de
'information et la confiance qu’elle inspire.

e o o o o 0 0 0 0 0 0o o o o
NN

Types de manipulation de photos et Conseils utiles

Une photo réelle d’une personne ou d’un lieu présenté comme une image d’une
personne ou d’un lieu totalement différent. De méme, les vidéos peuvent étre
décontextualisées et réutilisées pour la manipulation des réseaux sociaux.
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Les photos truquées sont modifiées dans un éditeur graphique (comme Photoshop)
pour ajouter ou supprimer certains éléments. Une série de fausses photos devenues
virales prétendaient représenter l’arrestation du président Donald Trump : Sur ces
images, les mains apparaissaient bizarrement et les visages a l'arriére-plan étaient
étrangement flous.

Les photos recadrées montrent une partie d’une image juste hors contexte. Le
World Wildlife Fund - Pakistan a publié sur Instagram une image censée comparer la
déforestation dans les foréts tropicales malaisiennes a dix ans d’intervalle. Comme l'ont
révélé les vérificateurs de faits de ’AFP, les deux photos provenaient en fait de la méme
image prise en 2018.

Deepfakes and Cheapfakes: A mesure que la technologie évolue, les manipulations
deviennent de plus en plus sophistiquées. Un exemple en est ['utilisation de deepfakes,
ou vidéos dans lesquelles le visage d’une personne est remplacé par un autre visage
généré par ordinateur a 'aide de 'intelligence artificielle. Lorsqu’elles sont bien faites,
la plupart des gens sont incapables de dire qu’il s’agit d’un faux. Les deepfakes et les
médias artificiels avancés - créés par Uintelligence artificielle - constituent une menace
supplémentaire lors des campagnes électorales : publicités trompeuses, campagnes

de manipulation de 'information, tentatives de suppression d’électeurs et attaques
ciblées contre le personnel électoral. Regardez “Deepfake audio de M. Keir Starmer

diffusé le premier jour de la conférence du parti travailliste” pour comprendre la menace
que représentent la technologie deepfake et I'lA dans la politique britannique. Un

autre exemple récent de deepfake audio est la voix “générée de maniére artificielle”
ressemblant a celle du président américain Joe Biden qui a été utilisée pour inciter les
électeurs a ne pas participer aux primaires présidentiels du New Hampshire.

Parfois, des méthodes plus simples sont utilisées pour manipuler une vidéo, comme

la modification de la vitesse ou la suppression sélective de certaines parties de la
séquence - les vidéos de ce type sont appelées “cheapfakes”. Comme ces manipulations
sont simples et bon marché, elles sont courantes sur les réseaux sociaux. Lexemple le
plus connu est sans doute la vidéo de la politicienne américaine Nancy Pelosi qui a fait
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surface sur TikTok pendant I’élection présidentielle de 2020. Certains ont pensé qu’elle
semblait ivre, mais la vidéo avait été ralentie juste assez pour donner I'impression d’étre

intoxiguée sans que la vidéo ne paraisse artificielle ou manipulée.

Détecter les deepfakes et les cheapfakes demande un peu d’habileté et de pratique.
Lorsque vous enquétez sur un deepfake ou un cheapfake, posez les questions suivantes:

o Lediscours de la personne ne semble-t-il pas naturel ?

o Ya-t-il des pauses et des coupures bizarres qui donnent I'impression que 'audio ou la
vidéo a été éditée ?

o Sic’estle cas, essayez de retrouver loriginal.

Cela peut prendre beaucoup de temps, mais c’est ce qu’espérent les manipulateurs en
ligne : que personne ne prenne le temps de les démasquer. La détection des “deepfakes”
est particulierement difficile car, si la vidéo est entierement fabriquée, il se peut qu’il n’y
ait pas d’images originales disponibles pour comparaison.

Contenu visuel généré par I’lA: Nous nous trouvons aujourd’hui dans une réalité
totalement nouvelle ou la technologie basée sur I'lA peut créer des images, des voix

et des vidéos qui semblent incroyablement réalistes, et ces technologies deviennent
de plus en plus accessibles. En plus de cela, ces technologies deviennent de plus en
plus accessibles. De plus, le rythme auquel cette technologie progresse est tres rapide.
Cependant, les images créées par I'IA générative ne sont pas encore parfaites et si nous
suivons certaines regles, nous nous préserverons des manipulations de I'lA:

1. Toutd’abord, vous devez toujours regarder attentivement - ne vous contentez pas de
jeter un coup d’ceil, mais examinez minutieusement ! Regardez les doigts, les visages
et la position des yeux. L'lA a du mal a créer des mains réalistes.

2. Regardez larriere-plan - il peuty avoir des parties déformées dans l’arriere-plan que
vous ne pourrez identifier qu’aprés un examen minutieux.
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3. Ensuite, effectuez une recherche d’image inversée, ce qui est toujours la premiere

chose a faire lors de la vérification d’images. Vous pouvez utiliser Google Reverse
: - . sx sl . 299
Image Search ou TinEye pour voir si cette image a déja été utilisée ailleurs ou si elle a — P NOTES OV

été identifiée comme fausse. =2, FORMATEUR

4. Vérifiez la source - la source qui a publié la photo est-elle digne de confiance ? Le
profil semble-t-il réaliste et appartenir a une personneréelle ? R e

5. Vérifiez ’événement - si vous trouvez une photo représentant un événement, vérifiez

si d’autres sources en parlent également - allezalasource.
ﬂ',‘ Erwin Aksa & @erwinaksa_id - Jan6 - # ser BB e
Harapan dan perjuangan bangsa Indonesia tak akanpemah padam, akan  — Wl¢ s

selalu diwujudkan dalam setiap generasi. Mimpi-mimpi Indonesia akan
selalu terwujud. Pada 14 Februari 2024, kita akan menentukan nasib
bangsa Indonesia. Kita harus memilih wakil rakyat dan pemimpin yang

dmat
Show more
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Cette capture d’écran affiche un post sur la plateforme de réseaux sociaux X d’Erwin Aksa, chef
adjoint du parti indonésien Golkar, ainsi qu’une vidéo deepfake qu’il a partagée le 6 janvier
2024, mettant en scene une ressemblance générée par 'lA du défunt dictateur indonésien
Suharto. Pour en savoir plus sur cette affaire, consultez l’article suivant : “La fausse vidéo de
Suharto alimente le débat sur 'utilisation de I'IA dans la campagne électorale indonésienne”.

Conclusion:

Linternet regorge d’images, de sons et de vidéos manipulés et falsifiés, que des
personnes peu scrupuleuses prétendent représenter une chose alors qu’ils en
représentent une autre. Ils peuvent dire que I’élément de contenu représente un certain
lieu, une certaine époque ou un certain événement. La recherche d’images inversées n’est
pas infaillible, mais dans ces cas, elle nous permet souvent de déterminer qu’un élément
de contenu a déja été utilisé ou a été modifié.

Et il est étonnamment facile de modifier des photos, voire des fichiers audio et vidéo, de
maniére a changer complétement le sens du contenu. Comme toujours, la premiere ligne
de défense consiste a le Nommer-le pour apprivoiser. La recherche d’images inversées
peut aider a déterminer si le contenu a été modifié ou généré. Et n’oubliez pas de faire
attention avant de partager. Nous sommes les protecteurs ultimes qui empéchons la
diffusion d’informations manipulatrices !

Il est également facile de mal interpréter une séquence audio, une vidéo ou une photo
lorsqu’elle est sortie de son contexte. Rappelez-vous que les actions et les expressions
d’un contenu ne sont pas toujours ce qu’elles semblent étre au premier regard, et que
nous interprétons tous les images d’une maniere qui correspond a nos idées préconcues.

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS
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4.4 Vérifiez-le : Vérifier des Informations en Lighe

Introduction:

Comment savons-nous ce que nous savons? Lorsque vous rencontrez de nouvelles
informations en ligne, comment pouvez-vous déterminer si vous devez les croire ou non?
Nous allons examiner de plus prés comment les bons journalistes vérifient les faits. Vous
aurez ainsi une meilleure idée de la base des articles bien documentés que vous pouvez
lire en ligne, et vous pourrez appliquer les méthodes journalistiques pour déterminer la
véracité du contenu que vous rencontrez. Robert Niles, dans la revue Online Journalism
Review, affirme que le meilleur travail des journalistes adopte une approche similaire a la
méthode scientifique, comme suit:

1. Trouver un sujet ou une question qui mérite d’étre exploré

2. Effectuer desrecherches préliminaires pour en savoir plus sur le sujet ou la question.
Lisez ce qui a déja été écrit.

3. Formulez une hypothese. Il s’agit de votre meilleure estimation de ce qui s’est passé,
se passe ou se passera, sur la base de ce que vous savez déja.

4. Testez votre hypothese. Pour ce faire, vous recueillez des données, soit par le moyen
d’une expérimentation contrélée, soit par 'observation.

5. Examinez et analysez vos données.
6. Surla base de votre analyse, acceptez ou rejetez votre hypothese.

7. Publiez vos informations, y compris tous les détails pertinents sur la maniere dont
vous avez collecté et analysé vos données.

Les données collectées par les journalistes proviennent de sources, de données, de
recherches et d’observations. De nos jours, méme les meilleurs journalistes utilisent les
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réseaux sociaux comme sources pour leurs articles, mais ils passent par des processus de
test et de vérification de l'information pour l'approuver.

En réalité, il n’est ni souhaitable ni possible de vérifier toutes les informations qui nous
parviennent. Et il n’existe pas d’astuce simple qui nous aiderait a repérer en permanence
les manipulations de 'information. Mais il est important d’étre prét a vérifier les contenus
provenant de sources inconnues, en particulier lorsqu’ils provoquent une forte réaction
en nous. Toute personne qui crée un contenu est motivée par quelque chose, que ce soit
pour informer les autres, pour faire rire, pour susciter une autre réaction, pour provoquer
le chaos ou méme pour nuire.

e © o o o o 0 0 o 0o o o o o
N

Questions sur le processus:

«  Pouvez-vous vous souvenir d’une occasion ol vous avez vu quelqu’un partager un
article ou une histoire qui s’est avéré ne pas étre tout a fait vrai parce qu’il n’avait pas
vérifié les sources?

« Aquelle fréquence pensez-vous pouvoir vérifier les sources?

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L) L) L) L)
L

Sujets de discussion:

La forme la plus élémentaire de vérification s’appelle le recoupement. Le recoupement
des informations consiste simplement a comparer les informations que vous avez
trouvées a des informations sur le méme sujet dans différentes sources pour voir si toutes
les sources les décrivent de la méme maniere. La vérification croisée peut étre aussi
simple que de consulter des personnes de confiance de votre communauté ou d’effectuer
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une recherche surinternet a 'aide de Google ou d’un autre moteur de recherche, puis
d’examiner attentivement ce qui ressort de votre recherche. Lors d’une recherche en
ligne, sautez toutes les publicités qui s’affichent, en allant au-dela des premiers résultats,
voire de la premiére page de résultats. Sivous utilisez Google, n’oubliez pas que les
recherches sont guidées par des algorithmes, c’est-a-dire des processus informatiques
qui adaptent les résultats de recherche en fonction de I’historique de vos recherches,

de vos habitudes sur Uinternet, ainsi que de la publicité et du marketing de différentes
entreprises. Un autre moteur de recherche utile est DuckDuckGo, qui ne collecte pas de
données sur les utilisateurs.

Sivous souhaitez obtenir des informations un peu plus approfondies que ne le
permettent les recoupements, vous devez faire appel a une compétence appelée lecture
latérale. C’est cette compétence qu’utilisent les vérificateurs de faits. Dans son guide
intitulé Web Literacy for Student Fact Checkers, 'auteur Michael A. Caulfield offre un
excellent résumé du contexte qui rend cette compétence nécessaire. Il vaut la peine de le
citer en entier:

Lorsque vous commencez a lire un livre, un article de revue ou un journal
dans le “monde réel’, vous en savez déja beaucoup sur votre source. Vous
vous étes abonné au journal ou vous [’avez acheté dans un kiosque a
journaux parce que vous en avez entendu parler. Vous avez commandé

le livre sur Amazon ou l’avez acheté dans une librairie locale parce

que c’était un livre qui vous intéressait. Vous avez choisi un article de
revue soit en raison de sa qualité, soit parce que quelqu’un dont vous
connaissez l’expertise et les antécédents [’a cité. En d’autres termes,
lorsque vous accédez au document que vous devez évaluer, le processus
qui vous y a conduit vous a déja donné des repéres initiaux. Par rapport
d ces voyages intellectuels, la lecture sur le web ressemble un peu plus

ad de la téléportation. Méme aprés avoir suivi une source en amont, vous
arrivez sur une page, un site et un auteur qui vous sont souvent inconnus.
Comment analyser les qualifications de 'auteur ou la fiabilité du site ?”

229 NOTES OV
=.  FORMATEUR

Learn to Discern (L20) Trainers Manual p. 100


https://duckduckgo.com/
https://pressbooks.pub/webliteracy/front-matter/web-strategies-for-student-fact-checkers/

=i

=i

=i

1530 ) 1 ) 5 0 S 1 st P ! ) ) i v

Q|

1501 2 P P ! e T e

Gl

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)

La plupart des gens se déplacent spontanément a intérieur d’un site web, en faisant
défiler ’écran de haut en bas, en consultant la page “A propos” et en regardant a
intérieur du site lui-méme pour essayer de trouver des indices sur sa fiabilité. Mais un
site qui n’est pas crédible essaiera de le cacher a ses lecteurs. La meilleure approche
consiste donc a ouvrir d’autres onglets dans votre navigateur et a regarder comment
d’autres sites traitent du méme sujet. Plutot que de regarder les sites vers lesquels le site
que vous consultez renvoie, vous devriez regarder quels sont les sites qui renvoient vers
votre site. Sont-ils fiables? Confirment-ils 'information?

Wikipedia est une bonne premiére étape pour les recoupements et les lectures latérales.
La plateforme d’information collaborative et autorégulée de Wikipédia fonctionne
globalement tres bien pour vérifier les faits et minimiser les préjugés: les utilisateurs
agissent collectivement comme des vérificateurs les uns pour les autres. La plateforme
elle-méme permet au lecteur de savoir si une entrée n’est pas conforme a la norme de
crédibilité factuelle de Wikipédia et si le contenu doit étre abordé avec prudence. Alors
qu’a ses débuts, Wikipédia n’était pas considérée comme une source d’information
fiable, depuis une vingtaine d’années, vous pouvez compter sur elle pour obtenir des
informations fiables.

Lorsqu’une source d’information professionnelle en cite une autre, elle renvoie
généralement a la source originale. Cela signifie qu’elle s’appuie sur cette autre source
pour obtenir cette information et qu’elle ne ’a pas vérifiée de maniere indépendante.
C’est toujours une bonne idée de lire le rapport le plus original, car en allant vers le
rapport original, vous pouvez voir les mesures que le journaliste a prises pour corroborer
'information. Les bons journalistes font preuve d’ouverture et de transparence quant
aux mesures qu’ils ont prises pour rédiger un article, c’est-a-dire quant a lorigine de
'information.
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! ? Questions sur le processus:
« Demandez aux participants de donner des exemples de ce qu’ils font pour vérifier les 099 » No-res ou
informations lorsqu’ils lisent un article. Quelles sont les méthodes qui fonctionnent =
bien ? — FORMATEUR

«  Ont-ils souvent le temps de vérifier autant qu’ils le voudraient ?

PNHPYIHPYHPIEPNHPYEPYIEPNEPYEPYHPIEPIHPIEPYEPIEPIEPS

f\ctivité: .............................................................................................
Evaluer 12 crédibilité et 1a partialité des sources d'information

Objectif:

Développer l’esprit critique des participants en évaluant la crédibilité et la partialité des
sources d’information.

b e

N ? Introduction: e
|
ul « Expliquez limportance d’évaluer la crédibilité et la partialité des sources B e
d’information.
« Donnerun apercu de lactivité et de ses objectifs. R
A 2 | £ SO
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Etape 1:
« Répartissez les participants en petits groupes de 3 a 5 personnes.

« Demandez a chaque groupe de trouver un article de presse sur un événement récent
ou a venir au Mali provenant d’une source réputée (par exemple, un grand média) et
un autre article provenant d’une source moins connue ou alternative (par exemple,
un blog indépendant, une publication sur les réseaux sociaux).

© © 06 o 06 0 06 0 0 o 0 0 o o
AATATA A =

Analyse de la Fiabilité:

« Invitez les participants a analyser de maniere critique la crédibilité de chaque source
a l’aide des questions suivantes :

+ Quelle est la réputation de 'organe d’information ou de la source? Est-il connu
pour son respect des normes journalistiques et son exactitude?

o Ya-t-il des préjugés ou des affiliations identifiables associées a la source?

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L) L) L) L)
NN -

Evaluation de la transparence:

» Demandez aux participants de discuter de la transparence des sources d’information
a l’aide des questions suivantes:

o Lasource d’information divulgue-t-elle son financement? Les informations sont-
elles suffisantes pour comprendre les éventuels préjugés?

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20)
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PR

« Lasource d’information fait-elle état d’affiliations ou de partenariats avec
d’autres organisations? Comment ces relations peuvent-elles influer sur le
contenu?

o Existe-t-il des conflits d’intéréts potentiels et comment peuvent-ils influer sur la
crédibilité des informations?

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] . L) L) L]
VNN

Identification des préjugés:
« Guidez les participants dans 'identification des préjugés potentiels dans les articles a

'aide de ces questions:

« Larticle présente-t-il une perspective équilibrée en incluant divers points de vue
ou sources?

+ Quelles sont les techniques de langage ou de cadrage utilisées qui peuvent
indiquer un préjugé?

o Ya-t-il des omissions notables ou une présentation sélective des faits qui
pourraient fausser le discours?

e © o o o o o o o
A~ s

Discussion de groupe:
* Animez une discussion de groupe au cours de laquelle les participants partagent

leurs résultats et leurs observations.

« Encouragez-les a comparer et a opposer la crédibilité, la transparence et les préjugés
des différentes sources.

Learn to Discern (L20) Trainers Manual

229 NOTES OV
=. FORMATEUR

©. 104



[ 4 Rqrsaf{ e frsaffhren

ol

131 1) P04 5 5 Y ) O P 0 1 T e ) T

Q|

1501 2 P P ! e T e

Gl

Questions de réflexion:

Comment la crédibilité des deux sources se compare-t-elle?

Existe-t-il des différences significatives en termes de transparence entre les deux
sources?

Quels sont les préjugés, s’il y en a, qui apparaissent dans chaque article, et en quoi
different-ils?

Sur la base de votre analyse, quelle source vous semble la plus digne de confiance et
pourquoi?

Comment les préjugés des sources peuvent-ils influencer la perception et la
compréhension par le public des informations relatives aux élections?

Quelles stratégies les individus peuvent-ils employer pour vérifier les informations et
atténuer 'impact des préjugés lorsqu’ils consultent les nouvelles?

e o o o o 0o 0 0 0 0 0o o o o
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Conclusion:

Concluez lactivité en demandant aux participants de réfléchir a 'limportance de
[’évaluation critique des nouvelles et des sources d’information.

Encouragez-les a réfléchir a la maniére dont leurs perceptions de la crédibilité et de
la partialité peuvent influencer leurs habitudes de consultation de 'information.

Learn to Discern (L20) Trainers Manual
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ANNEX 1: MON PAYSAGE MEDIATIQUE

2 Apre d O
Mes activités quotidiennes (liste d’activités telles
que travail, conduite, éducation des enfants,
cuisine, etc)
, . . Nom de la source, du Nom de la source, du Nom de la source, du
Sélectionnez-le(s) type(s) de support(s) ci- 2 2 2
dessous: programme, plate- Le temps consacré programme, plate- Le temps consacré programme, plate- Le temps consacré
’ forme ou sujet? forme ou sujet? forme ou sujet?

journaux

magazines

E livres

Presse écrite

panneaux d'affichage

autres

information locales

actualités télévisées
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information par
cables

divertissement

sports

autres

actualités / parlée

musique

autres

sites d’information

réseaux sociaux

Internet /

textes / messages

Téléphone porta-
ble

courrier électronique

plateforme de
collaboration
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podcasts

Internet / Télépho-
ne portable

autres

Les interactions
sociales (parler avec
des amis, des voisins,

la famille, d’autres
personnes)

ANNEXE 2: FICHE DE TRAVAIL 1: ANALYSE DES FLUX DES RESEAUX SOCIAUX

Analysez votre flux de réseaux sociaux (que vous utilisez le plus fréquemment) des trois derniers jours et de noter les réponses:

# Questions et taches Votre réponse

1 Quel genre de sujets avez-vous remarqué sur votre fil d’actualité des
réseaux sociaux ?

Dressez la liste des sujets que vous avez abordés dans vos réponses.

2 Ces sujets étaient-ils diversifiés ou avez-vous constaté une prédominance de
certains thémes ou points de vue?

Notez la diversité des sujets sur une échelle de 1 3 5 (1 étant le moins
diversifié, 5 étant le plus diversifié).
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3 Identifier la fréquence des contenus répétés.

Liste des 3 sujets les plus fréquemment répétés

4 Y a-t-il des messages, des thémes ou des discours spécifiques qui
reviennent réguliérement?

Citez les trois principaux éléments qui se sont démarqués.

5 Comment cette répétition peut-elle influencer votre perception de
certaines questions ou de certains candidats?

Notez vos idées.

6 Estimer la proportion de messages publicitaires. Evaluez dans quelle
mesure les publicités ciblées peuvent influencer votre opinion sur les
questions électorales ou les candidats.

Notez la proportion estimée des annonces.

7 Notez les émotions suscitées par les messages. Certaines émotions
telles que la peur, la colere ou l'espoir étaient-elles plus répandues?

Notez les émotions les plus répandues et réfléchissez a la maniére
dont ces émotions peuvent influencer vos opinions politiques ou
votre prise de décision.
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ANNEXE 3 : FEUILLE DE TRAVAIL 2 : COMPRENDRE VOTRE BULLE DE FILTER

Dressez la liste de vos principales plateformes de réseaux sociaux, sites web d’information et sources préférées, réfléchissez a la diversité des perspectives représentées dans
vos sources actuelles et identifiez toute bulle de filtre potentielle.

Tache Votre réponse

Principales plateformes de médias Sociaux

Listez les plateformes de médias sociaux que vous utilisez le plus fréquemment.

Sources ou comptes favoris

Identifiez les sources, comptes ou pages spécifiques que vous suivez pour des informations, des opinions
ou des divertissements.

Sites d’information préférés

Notez les sites d’information que vous visitez régulierement pour vous informer.

Contréle de la diversité - Réfléchissez aux perspectives, idéologies et données démographiques
représentées dans vos sources actuelles.
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Notez la diversité de vos sources sur une échelle de 1 a 5 (1 étant le moins diversifié, 5 étant le plus
diversifié).

Stratégies pour échapper aux bulles de filtres

Réfléchissez et notez des stratégies pratiques pour diversifier vos sources d’information et échapper aux
bulles de filtre.

Envisagez des stratégies telles que le suivi de comptes présentant des points de vue opposés,
l’exploration de nouveaux sujets ou l'utilisation de sources d’information alternatives.

Manuel du formateur A'Apprendre 3 discerner (L20) Learn to Discern (L20) Trainers Manual p. M



IREX est une organisation mondiale de développement et
d'éducation. Nous aspirons 3 uh monde plus juste, plus
prospere et plus inclusif, ot les individus atteighent leur
plein potentiel, ou les gouvernements sont au service de
leur population et ol les communautés s'épanounissent.
Nous travaillons avec des partenaires dans plus de
100 pays dans quatre domaines essentiels au progres :
former des leaders, autonomiser les jeunes, renforcer les
institutions et améliorer I'acces 2 une éducation et 32 une
information de gualité.

MR IREX




